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Lista de acronime si abrevieri

AC Conventia-cadru privind protectia Alpilor (Salzburg, 1991), abreviatd "Conventia alpind"

ACE Asociatia Euroregiunii Carpatice (PL) - CM PP

AF Formular de cerere (pentru proiectul Central Mountains)

AP GECT Alpine Pearls Itd (AT) - CM PP

ARZ Asociatia mércilor regionale (CZ) - CM PP

AT Austria

Brasov Judetul Brasov (RO) - CM PP

CBFA Domeniu functional transfrontalier

cC Conventia-cadru privind protectia si dezvoltarea durabila
a Carpatilor (Kiev, 2003), abreviata "Conventia Carpatica”

CE Europa Centrala

CF Fundatia Carpati-Ungaria (HU) - CM PP

CIPRA Laboratorul international CIPRA (AT) - CM PP

CM Muntii Centrali (proiect)

COP7 A saptea reuniune a Conferintei partilor

CSTP Platforma de turism durabil din Carpati

CSTC Centrul de Turism Durabil din Carpati

Cz Cehia

GECT Gruparea europeana de cooperare teritoriala

EURAC Eurac Research / Academia Europeana Bozen/Bolzano - CM PP

FOK Fundatia de protectie a peisajului (PL) - CM PP

GBF Cadrul mondial Kunming-Montreal privind biodiversitatea

HU Ungaria

ISIG Institutul de Sociologie Internationala din Gorizia (IT) - CM PP

IT Italia

NAP Planul national de actiune

PL Polonia

PP Partener de proiect

RO Romania
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Rzeszow Judetul Rzeszow (PL) - Partener principal CM

SAP Planul strategic de actiune

SK Slovacia

WP pachet de lucru

ZMOS Asociatia oraselor si comunitatilor din Slovacia (SK) - CM PP

[. INTRODUCERE

Proiectul Central Mountains este o initiativa axata pe dezvoltarea durabila a zonelor montane din Europa
Centrald, cu un accent deosebit pe guvernanta participativa. Acest proiect este aliniat la Obiectivele de
dezvoltare durabila (ODD) stabilite de Organizatia Natiunilor Unite in 2015, cu scopul de a aborda un spectru
larg de probleme de mediu, economice si sociale. in centrul abordarii proiectului se afld responsabilizarea
comunitatilor locale, incurajandu-le sa preia un rol principal in procesele decizionale care au un impact
asupra dezvoltarii durabile si semnificative in regiuni montane precum Alpii, Carpatii si Sudetii.

Avand in vedere provocarile unice cu care se confrunta zonele montane, inclusiv diversele provocari zilnice
si necesitatea unor modele de guvernanta dedicate, proiectul Central Mountains isi propune sa inspire §i sa
permita comunitatilor din aceste regiuni sa conduca in luarea deciziilor critice privind dezvoltarea durabila.
Acest lucru include abordarea sustenabilitatii in gestionarea turismului, in cadrul careia proiectul urmareste
sa optimizeze impactul pozitiv al turismului, minimizand in acelasi timp efectele sale negative asupra
mediului, societatii si economiei. Prin urmare, rationamentul pentru elaborarea acestui plan de actiune
consta in obiectivele mai largi ale proiectului de dezvoltare durabila a zonelor montane prin cooperare
transfrontaliera, activarea proceselor durabile si implicarea directa a cetatenilor si a tinerilor in procesele
de guvernare.

in esent3, Planul de actiune pentru dezvoltarea durabild a turismului in Carpati este o componentd
strategica a proiectului Central Mountains. Acesta isi propune sa reduca amprenta turismului asupra
mediului, sa pastreze patrimoniul cultural si sa imbunatateasca bunastarea comunitatilor montane locale
prin incurajarea colaborarii, a responsabilitatii comune si a unei intelegeri cuprinzatoare a durabilitatii la
diferite niveluri. Acest plan de actiune este astfel pozitionat ca un instrument esential pentru atingerea
obiectivelor generale ale proiectului privind dezvoltarea durabila, emanciparea comunitatii si guvernanta
participativa in cadrul regiunilor Muntilor Centrali.

Proiectul Central Mountains si planul de actiune propus de acesta se aliniaza obiectivelor Conventiei
Carpatice, concentrandu-se pe incurajarea cooperarii pentru dezvoltarea durabila si protectia mediului in
regiunea carpatica. Planul de actiune ofera un potential semnificativ de promovare a turismului durabil in
Carpati prin optimizarea beneficiilor si minimizarea efectelor negative ale turismului, promovand astfel
Viziunea Carpatilor 2050 de a trai in armonie cu natura, astfel cum este prezentata in Cadrul Carpatilor
privind biodiversitatea' , adoptat la cea de-a saptea Conferinta a partilor la Conventia Carpatilor (COP7) in
2023.

Parteneri de proiect (PP):
e Judetul Rzeszow (PL) - CM Lead Partner/Partener Lider
» Asociatia Euroregiunii Carpatice (PL) - CM PP
e GECT Alpine Pearls ltd (AT) - CM PP
e Asociatia marcilor regionale (CZ) - CM PP
e Judetul Brasov (RO) - CM PP
o Fundatia Carpati-Ungaria (HU) - CM PP

' Cadrut Biodiversitatii Carpatice
http://www.carpathianconvention.org/cop7 /docs/officialdocuments/CC%20COP7%20DOC?_Carpathian%20Biodiversity%20Framework
ADOPTED. pdf
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Laboratorul international CIPRA (AT) - CM PP

Eurac Research / Academia Europeand Bozen/Bolzano - CM PP
Fundatia de protectie a peisajutui (PL) - CM PP

Institutul de Sociologie Internationala din Gorizia (IT) - CM PP
Asociatia oraselor §i comunitatilor din Slovacia (SK) - CM PP

1.1 Contextul regional si local

Planul de actiune pentru dezvoltarea durabild a turismutlui in Carpati serveste ca un cadru cuprinzator pentru
intreaga regiune carpatica. Cu toate acestea, in conformitate cu proiectul Central Mountains (CM), acesta
incorporeaza obiective si actiuni specifice care au fost stabilite in cadrul proiectului CM. Acestea includ, in
special, actiuni pilot menite sa testeze si sa demonstreze practicile turistice durabile.

Planul cuprinde regiuni din patru din cele sapte tari carpatice: Ungaria, Polonia, Slovacia si Romania,
recunoscand contextele regionale si locale specifice. Un accent deosebit este pus pe regiunea de frontiera
Polonia-Slovacia (PL-SK) ca zona semnificativa pentru testarea zonelor functionale transfrontaliere (CBFA),
care sunt esentiale pentru promovarea unei dezvoltiri eficiente si durabile a turismului in regiunile
muntoase. in acelasi timp, aplicabilitatea mai larga a planului garanteaza ca strategiile si actiunile elaborate
pot fi puse in aplicare in intreaga regiune carpatica, contribuind astfel la obiectivul general al dezvoltarii

durabile a turismului.

Diversitatea peisajelor naturale, patrimoniul cultural bogat si biodiversitatea unica a regiunii carpatice
prezintd numeroase oportunitati pentru turismul durabil, cum ar fi ecoturismul, turismul cultural si turismul
de aventuri. Regiunea de frontiera PL-SK, cu bogatia sa de resurse naturale si culturale, este deosebit de
potrivita pentru punerea in aplicare a actiunilor pilot din cadrul planului de actiune.

in acest fel, planul de actiune integreaza initiative specifice in zona PL-SK cu o strategie holistica care poate

fi adaptata si aplicata in intreaga regiune carpatica, oferind o abordare flexibild si scalabila. Aceasta
strategie abordeaza nevoile regionale specifice, promovand in acelasi timp un efort integrat de sprijinire a

dezvoltirii turismului durabil in intreaga zona carpatica.
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Planul de actiune abordeazd mai multe provociri teritoriale specifice contextelor muntoase din Carpati.
Aceste regiuni se confrunta cu un set unic de provocari zilnice care necesiti modele de guvernanta specifice,
concepute pentru a promova relatiile si a oferi raspunsuri localizate. Complexitatea acestor provocari este
agravata de diversitatea conditiilor geografice, de mediu si socio-economice predominante in zonele
montane,

Printre principalele provocéri se numéra durabilitatea mediului, in care echilibrul delicat al ecosistemelor
montane necesita o gestionare atentd pentru a preveni degradarea cauzati de turism si de alte activitati
umane. In plus, provocirile socio-economice sunt semnificative, multe comunitéti montane confruntindu--
se cu probleme legate de diversificarea economici, oportunitdtile de ocupare a fortei de munci si
dezvoltarea infrastructurii. De asemenea, depirtarea §i accesibilitatea zonelor montane reprezinta
provocari logistice si de infrastructura care afecteazi atat locuitorii, cit si vizitatorii.

Conservarea culturii este un alt domeniu critic, deoarece regiunile montane sunt adesea bogate in
patrimoniu cultural care necesita protectie si promovare durabili. In cele din urma, efectele schimbarilor
climatice sunt resimtite mai acut in zonele montane, necesitand strategii de adaptare si rezilienta.

Scopul planului de actiune este de a face fata diverselor provocari identificate prin analize cuprinzitoare
in "Strategia comuna pentru dezvoltarea durabild a zonelor montane din Europa Centrala condusi de
comunitate”, cu un accent deosebit pe guvernanta participativa. Aceste provociri sunt centrate pe
necesitatea unor strategii de gestionare eficiente care s implice comunitatile locale si partile interesate
in dezvoltarea turismului durabil. Prin abilitarea comunitatilor locale de a participa activ la procesele
decizionale, planul de actiune nu numai ci abordeazi aceste provocari, dar urmareste, de asemenea, si
incurajeze dezvoltarea durabild si semnificativi. Aceastd abordare garanteaza ca initiativele de dezvoltare
raspund nevoilor locale si sunt aliniate la obiectivele mai largi de durabilitate socio-economici si de mediu.
Accentul pus pe guvernanta participativa subliniazi importanta practicilor de gestionare colaborativi care
valorificd opiniile si contributiile unice ale comunitatilor locale, promovand un sentiment de proprietate si
angajament fata de rezultatele dezvoltirii durabile.

Cooperarea transnationald si transfrontaliera este indispensabil3 pentru abordarea provocarilor teritoriale
identificate in cadrul proiectului "Muntii Centrali”, datoriti interconexiunii inerente si naturii comune a
regiunilor muntoase dincolo de frontierele nationale, inclusiv Alpii, Sudetii si Carpatii. Proiectul urmareste
sa stimuleze colaborarea si coordonarea intre tarile vecine pentru a regandi aspectele legate de integrare
si dezvoltare la nivelul regiunilor de frontierd. Obiectivele finale ale acestei cooperari transfrontaliere
includ crearea de parteneriate durabile, consolidarea retelelor existente si furnizarea unui cadru
transnational pentru cooperare si integrarea politicilor multisectoriate.

Planul de actiune pentru dezvoltarea durabild a turismului in Carpati se distinge prin faptul ca vizeazi
rezultate specifice, clar definite, pe durata de viata a proiectului Muntii Centrali (CM), precum si obiective
strategice pe termen lung si activitati care urmeaza s& continue in viitor. Acestea includ imbunatatirea
structurilor de guvernanta existente sau stabilirea de noi structuri de guvernanta in Carpati si crearea unei
noi zone functionale transfrontaliere (CBFA). Acest CBFA vizeaz3 consolidarea cooperarii intre intreprinderile
mici i mijlocii (IMM-uri) rurale si producatorii de produse regionale, realizatd prin mai multe actiuni pilot
planificate in cadrul Pachetului de lucru 2 (WP2) at CM.

Acest plan se deosebeste de planurile de actiune strategice generale care ar putea enumera obiective si
activitati cu termene orientative doar pentru punerea in aplicare viitoare. Tn schimb, acesta adopti o
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abordare dubli: este partial strategic, stabilind o viziune si obiective pe termen lung, si partial operational,
concentrandu-se asupra actiunilor imediate care urmeaz3 s3 fie initiate si finalizate in cadrul calendarului
proiectului. Aceasta abordare inovatoare asigura faptul cd, in timp ce planul este ancorat intr-o viziune
strategica pentru viitor, acesta rdmane ancorat in masuri practice, realizabile, care abordeaza nevoile si

provocarile imediate.

Planurile de actiune ale CM sunt astfel concepute nu doar ca ghiduri pentru intentiile viitoare, ci si ca
planuri de actiune pentru implementarea imediata. Acest aspect operational este accentuat de planurile de
actiune, care detaliaza activitatile specifice, termenele de executie ale acestora si resursele necesare,
asigurand o pozitie proactiva in vederea atingerii obiectivelor proiectului. Astfel, planurile de actiune CM
sunt un model hibrid care combina planificarea strategica vizionara cu planificarea operationala pragmatica,
adaptata la obiectivele specifice si la contextul fiecdrui plan de actiune din cadrul proiectului CM.

Actiunile pilot legate de "Planul de actiune pentru dezvoltarea durabila a turismului in Carpati” sunt
concepute pentru a se angaja direct §i a aborda provocarile si nevoile unice ale contextelor locale din
regiunea carpatica. Aceste actiuni sunt concepute pentru a testa si a pune in aplicare abordari si solutii
inovatoare adaptate la dinamica specifica de mediu, socio-economica si culturala a zonelor montane din
Carpati, in special in Ungaria, Polonia, Slovacia si Romania, cu un accent deosebit pe regiunea de frontiera

PL-SK.

Scopul acestor actiuni pilot este multifatetat: ele urmaresc sa incurajeze guvernanta participativa, sa
consolideze practicile turistice durabile, s3 imbunétdteasca rezistenta si adaptabilitatea comunitatilor
locale la conditiile de mediu in schimbare si sa promoveze dezvoltarea economicé care respecta echilibrul
ecologic si patrimoniul cultural al regiunii. Aceste actiuni sunt destinate sa serveasca drept modele practice,
scalabile, care pot fi adaptate si reproduse in contexte similare din intreaga regiune carpatica si nu numai.

nstd in conceptia lor condusa de comunitate, care pune

accentul pe responsabilizarea partilor interesate locale, inclusiv a rezidentilor, intreprinderilor, ONG-urilor,
mediului academic §i organismelor guvernamentale, in procesul decizional. Aceasta abordare asigura faptul
ca initiativele sunt profund inradacinate in contextul local, raspunzand nevoilor reale si valorificand

cunostintele i resursele locale.

Abordarea inovatoare a acestor actiuni pilot co

Beneficiarii si principalele parti interesate implicate in punerea in aplicare a acestor actiuni pilot includ
comunitatile locale, operatorii de turism, IMM-urile, administratiile centrale, regionale si locale, ONG-urile
culturale si de mediu si institutiile academice. Prin implicarea unui spectru larg de parti interesate, planul
de actiune garanteaza ca actiunile pilot sunt incluzive, durabile si aliniate la obiectivele generale ale
proiectului Muntii Centrali si la "Strategia comund alpina-carpatica pentru dezvoltarea durabila a zonelor

montane din Europa Centrald, condusa de comunitate”.

in punerea in aplicare a "Planului de actiune pentru dezvoltarea turismului durabil in Carpati” $i a
actiunilor pilot aferente, este esential sa se implice o gami largd de parti interesate pentru a asigura o

dezvoltare cuprinzitoare si incluziva.

Beneficiarii principali, inclusiv comunitatile locale, operatorii din turism si intreprinderile mici din
turism si ospitalitate, impreuna cu administratiile regionale si locate, vor avea de castigat in mod
semnificativ. Planul se bazeaza, de asemenea, pe implicarea directa a partenerilor de proiect, a
autoritatilor locale, a ONG-urilor, a asociatiilor de turism si a intreprinderilor din sectorul turismului. [
plus, entitati precum agentiile de dezvoltare regional3, institutiile de invatamant si grupurile societatii
civile, desi nu sunt implicate direct, au nevoie de actualizari periodice privind progresul planului. in
cele din urma, publicul larg, mass-media si organismele guvernamentale superioare, desi nu sunt
implicate in activitatile zilnice, ar trebui si fie informate cu privire la rezultatele si realizarile
proiectului. in plus, implicarea organismelor Conventiei Carpatice, inclusiv a Grupului de lucru privind
turismul durabil, va fi esentiald pentru furnizarea de orientari si expertiza pentru punerea in aplicare a
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planului de actiune. Aceastd abordare asigura o strategie cuprinzitoare si incluziva de implicare a
partilor interesate, vitala pentru succesul si durabilitatea generala a planului.

Este important de retinut ca componenta acestor grupuri de parti interesate poate evolua in timp, cu
aparitia unor noi parti interesate si schimbarea rolurilor sau intereselor altora. Aceast3 naturi dinamici
necesita implicarea i gestionarea continud a pértilor interesate pe tot parcursul ciclului de viata al
proiectului.

Descrierea detaliata a beneficiarilor si a pértilor interesate este inclusd in capitolul IV. Prtile
interesate.

ll. CORESPONDENTA CU DOCUMENTELE SI INITIATIVELE
STRATEGICE

H 14 Alsivisreas [ ,:“\,‘,‘;‘,\,,\.‘7:)!,. e ik ativals ctratanis Ae ardin crimerisar
He 1 ALTNNICTCa CU GOCUHTIENLEIe St il 1tiativeie strategice ae orain supenor

Planul de actiune pentru dezvoltarea durabila a turismului in Carpati este profund integrat intr-un cadru de
documente si initiative strategice mai ample, de ordin superior, care definesc traiectoria dezvoltirii
regionale in Europa. Printre acestea se numara Conventia Carpaticd, Strategia UE pentru regiunea alpind
(EUSAR) si Strategia UE pentru regiunea Dunarii (EUSDR), alaturi de Agenda teritoriald 2030.

Strategia UE pentru regiunea alpina (EUSAR): Proiectul "Muntii centrali” contribuie in mod semnificativ la
EUSAR, avand in vedere rolul central al Alpilor in cadrul strategiei. EUSAR identifici coordonarea
transnationala eficienta ca fiind un domeniu critic de imbunitatire, recunoscand provocirile reprezentate
de cooperarea transfrontaliera inadecvata. Prin initiative precum noua Cooperare transfrontaliera alpina
(CBC), acest proiect urmareste sa promoveze o coordonare mai eficientd intre partile interesate,
consolidand astfel guvernanta pe mai multe niveluri.

Strategia UE pentru regiunea Dunarii (EUSDR): Zonele muntoase, inclusiv parti ale Carpatilor si ale Alpilor
din regiunea Dunarii, au o importantd deosebita datorita provocarilor socio-economice si de mediu unice.
Documentul-cheie al EUSDR, "EUSDR Needs Assessment for Closer Cooperation” (2022), subliniazi importanta
cooperarii strategice pentru abordarea si depasirea acestor provociri. Platforma consolidati a societatii
civile din Carpati (CCSP) din cadrul proiectului va facilita o mai mare participare a societatii civile,
consolidand astfel dimensiunea populara a strategiei.

Agenda teritoriald 2030: Aceasta agenda pune accentul pe guvernanta pe mai multe niveluri, pledand
pentru cooperare si coordonare la diferite niveluri de guvernantd, implicand cetitenii, societatea civil,
administratia publica si intreprinderile. Sectiunea "Integrare dincolo de frontiere” subliniazi importanta
zonelor functionale transfrontaliere (CBFA), a planificarii transfrontaliere si a altor acorduri juridice
transfrontaliere, care sunt esentiale pentru proiectul "Muntii Centrali".

Conventia Carpatica: un tratat multilateral adoptat si semnat de sapte parti (Republica Ceh3, Ungaria,
Polonia, Romania, Serbia, Republica Slovacd, Ucraina) in mai 2003 la Kiev, Ucraina, si Tn vigoare din ianuarie
2006, serveste drept principalul mecanism de guvernantd pentru protejarea si dezvoltarea durabila a
regiunii Carpatice. Aceasta reprezintd al doilea regim subregional bazat pe tratate la nivel mondial, alaturi
de Conventia alpina, oferind un cadru pentru cooperare, coordonare politic, strategii comune pentru
dezvoltare durabila si dialog intre pértile interesate. Articolul 9 din Conventia Carpaticé abordeazi turismul
durabil, prezentand masuri de promovare a turismului durabil in regiunea carpatici, subliniind importanta
avantajarii comunitatilor locale si a conservarii naturii, peisajelor si patrimoniului cultural exceptionale ale
zonei

Planul de actiune este, de asemenea, conceput pentru a sprijini in mod direct punerea in aplicare a
Protocolului privind turismul durabil al Conventiei Carpatice. Acest lucru se realizeazi prin alinierea
obiectivelor si initiativelor sale la dispozitiile-cheie ale protocolului, inclusiv, dar fara a se limita la:
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Articolul 6 privind participarea partilor interesate, asigurandu-se ca toate partile relevante sunt
implicate in eforturile de dezvoltare a turismului durabil.

Articolul 7 privind cooperarea internationald, recunoscand natura transfrontalierd a regiunii
carpatice si necesitatea unor abordari bazate pe colaborare pentru a aborda provocarile comune.

e Articolul 8 privind promovarea regiunii carpatice, cu scopul de a sensibiliza si de a atrage turismul
durabil intr-un mod care sa respecte si sa conserve patrimoniul natural i cultural al regiunii.

o Articolul 9 privind dezvoltarea de produse turistice regionale durabile, care incurajeaza crearea de
oferte turistice care reflectd caracteristicile unice ale Carpatilor si contribuie la vitalitatea

economica a comunitatilor locale.

« Articolul 10 privind asigurarea unor standarde comune de naltd calitate in ceea ce priveste
serviciile si infrastructura turistica pentru a imbunatati experienta vizitatorilor, protejand in acelasi

timp mediul.

o Articolul 11 privind consolidarea contributiei turismului la economiile locale, asigurandu-se ca
dezvoltarea turismului sprijin cresterea economica locala si oferd beneficii tangibile comunitatilor.

pas concret spre realizarea viziunilor strategice stabilite
in Strategia comund alpina-carpatica pentru dezvoltarea durabild a zonelor montane din Europa Centrala,
condusa de comunitate (descrisa mai jos) si in Protocolul privind turismul durabil al Conventiei Carpatice.
Prin aceasta, nu numai ca abordeaza nevoile si provocarile specifice ale regiunii carpatice, dar contribuie,
de asemenea, la obiectivele mai largi ale dezvoltarii montane durabile in Europa Centrala.

Prin urmare, acest plan de actiune reprezinta un

F £ Bl o pregen v, i -1 |-
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plan de actiune este alinierea sa la

“Strategia comuna alpina-carpatica pentru dezvoltarea durabild a zonelor montane din Europa Centrala,
condusd de comunitate”. Aceasta strategie esentiald, elaborata ca un rezultat-cheie al proiectului Central
Mountains, serveste drept ghid pentru initiativele si obiectivele stabilite in prezentul plan de actiune.
Strategia, care se afla in prezent sub forma de proiect, este pregétitd pentru rafinare si aprobare finala,
incorporand contributii valoroase din partea partenerilor de proiect (PP) si consultari cu entitatile relevante
din cadrul Conventiilor alpina si carpatica. Se preconizeaza ca strategia, precum si planul de actiune vor fi
prezentate spre aprobare Conventiei Carpatice in cadrul celei de-a opta reuniuni a Conferintei partilor
(COP8) spre sfarsitul anului 2026, dupd incheierea proiectului Muntii Centrali.

Un element central pentru dezvoltarea §i punerea in aplicare a acestui

Prezentul plan de actiune contribuie la punerea in aplicare a strategiei comune prin adoptarea si
Zrilor stabilite de aceasta. Principalele dintre acestea sunt dispozitiile
referitoare la imbunitatirea modelelor de guvernanta in regiunile muntoase din Europa Centrald, pe care
acest plan de actiune incearca sa le dezvolte si s le testeze printr-o serie de actiuni pilot. Prin promovarea
guvernantei participative, consolidarea turismului durabil si facilitarea cooperarii transfrontaliere, planul
de actiune Tsi propune sa realizeze viziunea dezvoltirii durabile conduse de comunitate, astfel cum este

prezentata in strategia comuna.

promovarea principiilor si orient

Aprobarea anticipaté a strategiei comune si a planului de actiune de catre Conventia Carpatica va ridica
statutul acestora, pozitionandu-le alaturi de alte documente de politica importante din cadrut Conventiei.
Astfel, punerea in aplicare a acestui plan de actiune nu numai ca promoveaza obiectivele strategiei comune,
ci si consolideaza sinergia dintre aceast3 initiativa si obiectivele mai largi ale Conventiei Carpatice.
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Pe langa alinierea la Protocolul privind turismul durabil al Conventiei Carpatice si la cadrele strategice
mai ample, planul de actiune recunoaste si sustine documentele anterioare aprobate de Conventie.
Printre acestea se numara mai multe strategii si planuri de actiune strategice (PAS) care au fost esentiale
pentru modelarea abordarii regiunii in ceea ce priveste dezvoltarea durabila:

o Strategia pentru dezvoltarea durabild a turismului in Carpati: Aceasta strategie, care rezulta
din proiectul "Turismul ecologic in Europa“, a fost adoptata la cea de-a patra reuniune a
Conferintei partilor la Conventia Carpatica (COP4) in 2014. Aceasta a pus bazele practicilor de
turism durabil in Carpati, punand accentul pe conservarea ecologica si cresterea economica
durabila. Punerea sa in aplicare a fost prevazuta pana in 2023.

» Strategia pentru dezvoltarea turismului local durabil bazat pe patrimoniul natural si cultural al

Carpatilor: Ca urmare a proiectului Centralparks, aceasta strategie a fost aprobata la cea de-a
saptea reuniune a Conferintei partilor la Conventia Carpatica (COP7). Strategia se concentreaza
pe valorificarea bogatului patrimoniu natural si cultural al Carpatilor pentru a promova
dezvoltarea turismului local intr-un mod durabil.

Aceste strategii, impreuna cu Cadrul Carpatic pentru Biodiversitate, Planul strategic de actiune pentru
punerea in aplicare a Protocolului privind gestionarea durabild a padurilor, Planul strategic comun de
actiune pentru punerea in aplicare a Protocolului privind transportul durabil si Planul international de
actiune privind conservarea carnivorelor mari si asigurarea conectivitatii ecologice in Carpati, au
contribuit in mod colectiv la un cadru solid pentru dezvoltarea durabila in regiune.

Actualul plan de actiune nu numai ca se inspira din aceste precedente, dar isi propune, de asemenea,
sa promoveze obiectivele sale prin introducerea unor abordari inovatoare in ceea ce priveste turismul
durabil, implicarea partilor interesate §i cooperarea transnafionala. Acesta urmareste sa sporeasca
contributia turismului la economiile locale, sa promoveze regiunea carpatica si sa dezvolte produse
turistice regionale durabile, asigurand in acelasi timp standarde de Tnalta calitate si participarea partilor
interesate in conformitate cu principiile fundamentale subliniate in aceste strategii si PAS anterioare.

De asemenea, acest plan de actiune recunoaste si se aliniaza la alte cadre strategice semnificative,
inclusiv "Strategia macroregionala pentru regiunea Carpatica” si strategia "Orizont Carpatic 2020".

e Strategia macroregionald pentru regiunea Carpatilor: Desi nu a fost adoptata oficial de Consiliul

European, aceasta propunere cuprinzatoare contureaza o strategie macroregionala pentru zona
Carpatilor, identificand patru domenii prioritare principale bazate pe pilonii dezvoltarii

economice, sociale si ecologice durabile: Carpati competitivi, Carpati verzi si Carpati coeziunea,
cu o prioritate orizontala privind cooperarea institutionald. Proiectul "Muntii Centrali" raspunde in

mod direct provocarilor prezentate in acest document prin promovarea dezvoltarii turismului
durabil, a guvernantei participative si a cooperarii transfrontaliere, contribuind astfel in mod
semnificativ la realizarea obiectivelor strategiei.

e Strategia Carpathian Horizon 2020: Elaborata de Euroregiunea Carpatica, aceasta strategie pune

accentul pe noi paradigme de integrare, comercializare si internationalizare a potentialului
Carpatilor. Aceasta subliniaza necesitatea cooperarii transnationale prin zone functionale

transfrontaliere, un sistem european de cooperare, o retea de orase carpatice si colaborarea intre
organizatiile neguvernamentale din Carpati. Proiectul "Muntii Centrali" abordeaza toate aspectele
evidentiate in aceasta strategie, promovand o abordare integrata a dezvoltarii durabile in Carpati.

Punerea in aplicare a prezentului plan de actiune va contribui in mod semnificativ la atingerea
obiectivelor subliniate in aceste strategii macroregionale. Prin incurajarea unei cooperari institutionale
consolidate, prin sprijinirea dezvoltarii unor Carpati competitivi, ecologici si coeziunii si prin
promovarea participarii active a societatii civile, acest plan de actiune intruchipeaza spiritul si
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obiectivele strategiilor de mai sus. Acesta subliniazd importanta cooperarii transfrontaliere si a
guvernantei participative ca elemente esentiale pentru dezvoltarea durabila a regiunii carpatice, in
conformitate cu obiectivele mai largi ale acestor cadre strategice.

I1l. SCOP Sl OBIECTIVE

Aceastd sectiune a planului de actiune prezintad scopul principal si obiectivele ulterioare adaptate la
contextul unic al proiectului Muntii Centrali (CM). Scopul si obiectivele ofera o cale structurata catre
realizarea viziunii pentru dezvoltarea turismului durabil in zonele muntoase carpatice din Europa Centrala.
Acestea sunt concepute pentru a fi specifice, masurabile, realizabile, relevante si limitate n timp (SMART),

asigurand claritate si fezabilitate in urmarirea lor.

II1.1 Obiectivul principal

Obiectivul principal al acestui plan de actiune, %n conformitate cu proiectul CM, este de a valorifica turismul
durabil ca o forta vitala pentru conservarea si imbunatatirea patrimoniului natural si cuttural al regiunii
carpatice. Acest efort este alimentat in mod unic de participarea activa a comunitatilor locale, care servesc
nu numai ca administratori ai patrimoniului lor bogat, ci si ca colaboratori transfrontalieri, promovand un

spirit de unitate si un scop comun in dezvoltarea durabila.

Consolidarea si imbunatatirea modelelor de guvernanta in zonele muntoase carpatice

din Europa Centrala, cu accent pe turismul durabil alimentat de implicarea
comunitatilor locale si de cooperarea transfrontaliera.

Acest obiectiv general urmireste sa transforme Carpatii intr-o destinatie turistica durabila de top, in care
turismul nu numai ci prospera in armonie cu natura, dar si celebreazi si revitalizeaza traditiile, culturile si

peisajele locale.

Aceste obiective strategice sunt concepute nu numai pentru a ghida activitatile specifice ale acestui plan
de actiune, ci §i pentru a comunica partilor interesate si beneficiarilor realizarile preconizate. Prin alinierea
stransi la obiectivul general al proiectului CM, acest plan de actiune contribuie la o viziune mai larga a
dezvoltirii montane durabile, caracterizatd printr-o guvernantd solida, culturi locale vibrante si peisaje

naturale infloritoare.

Obiectivele strategice pentru dezvoltarea turismului durabil in Carpati se aliniaza in mai multe moduri la
documentele strategice ale Conventiei Carpatice, in special la Protocolul acesteia privind turismul durabil,
si la Strategia comund alpind-carpatica pentru dezvoltarea durabil3 a zonelor montane din Europa Centrala

condus3 de comunitate, cu accent pe guvernanta participativa.

Capitolul V din Planul de actiune al CM va prezenta o serie de actiuni specifice menite sa indeplineasca
obiectivele definite in sectiunea "Scopuri $i obiective”. Aceste actiuni, elaborate cu meticulozitate in
cadrul calendarului proiectului CM sau dincolo de acesta, urmaresc sa transforme viziunile strategice in
rezultate tangibile. Fiecare actiune va fi descris3 cu claritate, concentrandu-se pe rezultatele anticipate
si pe sarcinile necesare pentru atingerea acestor rezultate. Descrierile actiunilor vor fi succinte, dar

detaliate, asigurandu-se ca acestea sunt specifice, masurabile, realizabile, relevante si limitate in timp.

Pagina 10
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Consolidarea structurilor transfrontaliere i transnationale de colaborare pentru abordarea provocarilor
comune in dezvoltarea turismului durabil. Aceasta implica crearea de parteneriate eficiente intre partile
interesate la nivel local, regional si national si asigurarea faptului ca modelele de guvernanta sunt
participative, implica tinerii si cuprind mai multe niveluri si sectoare.

¢ Aliniere: Consolidarea colaborarii transfrontaliere si transnationale se aliniaza cu accentul pus de
strategie pe procesele de guvernanta participativa si pe necesitatea unor retele de cooperare
eficiente care sa implice toate sectoarele si nivelurile partilor interesate. Acest obiectiv subliniaza
importanta guvernantei ca factor-cheie pentru dezvoltarea durabila a muntilor, care este strans
legata de obiectivele strategiei.

e Justificare: Accentul pus pe crearea de parteneriate eficiente si de modele de guvernanta
participativa face parte integranta din abordarea provocarilor si oportunitatilor specifice
peisajelor montane, sporind astfel capacitatea factorilor de decizie si a factorilor de decizie
politica de a implica comunitatile si organizatiile locale ca lideri in eforturile de dezvoltare
durabila.

OBIECTIVUL 2. CARPATI

Asigurarea conservarii si gestionarii durabile a patrimoniului natural al Carpatilor. Initiativele din cadrul
acestui obiectiv vizeaza protejarea biodiversitatii si a peisajelor naturale ale Carpatilor, asigurandu-se ca
acestea continua sa fie o piatra de temelie a atractivitatii turistice a regiunii.

e Aliniere: Acest obiectiv sprijind in mod direct scopul Conventiei Carpatice, precum si al strategiei
comune de a dezvolta un mediu montan durabil in Carpati, concentrandu-se pe protectia
resurselor naturale. Acesta se aliniazé cu accentul pus de strategie pe integrarea durabilitatii in
diverse teme, asigurand conservarea si gestionarea durabila a patrimoniului natural.

o Justificare: Accentul pus pe conservarea patrimoniului natural carpatic sta la baza strategiei mai
largi de promovare a unui mediu in care dezvoltarea economica locala si protectia resurselor
naturale merg méana in mana, cu sprijinul cooperarii transfrontaliere si al proceselor durabile.

OBIECTIVUL 3.

Acest obiectiv vizeaza sinergia dintre competitivitatea si coeziunea sociala a regiunii Carpatilor ca destinatie
remarcabila pentru turismul durabil. Prin imbinarea dezvoltarii de produse si oferte turistice durabile si de
inalta calitate cu promovarea coeziunii sociale si a bunastarii economice, aceasta initiativa urmareste sa
valorifice atuurile naturale si culturale unice ale Carpatilor pentru a consolida economiile locale, a pastra
patrimoniul cultural si a promova o dezvoltare favorabila incluziunii de care sa beneficieze toti membrii
comunitatii.

e Aliniere: Acest obiectiv se aliniaza cu accentul pus de strategia comuna pe initiativele conduse de
comunitate si pe guvernanta participativa, in rezonanta cu Obiectivele de dezvoltare durabild
(ODD) axate pe comunitati durabile §i crestere economica. Acesta subliniaza importanta implicarii
comunitatilor locale in eforturile de durabilitate, in special in promovarea turismului, asigurand in
acelasi timp calitatea proceselor de guvernanta in zonele montane pentru a spori coeziunea
sociala si bunastarea economica.

e Justificare: Prin incurajarea comunitatilor sa conceptualizeze si sa puna in aplicare actiuni
durabile in contextele lor culturale si de mediu unice, acest obiectiv sprijina viziunea strategica a
dezvoltarii durabile si tangibile in zonele montane. Acesta subliniaza rolul turismului durabil ca un
catalizator pentru emanciparea comunitatilor, stabilitatea economica si conservarea patrimoniului
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cultural, contribuind la durabilitatea pe termen lung si la dezvoltarea coerenta a turismului in
regiunea Carpatilor.

IV. ACTIONARII

in elaborarea urmatorului capitol al Planului de actiune pentru Muntii Centrali, este extrem de important
s se recunoasci diversitatea si dinamismul peisajului partilor interesate. Acest capitol stabileste o harta a
entitatilor - de la contribuitori individuali la grupuri colective - care vor juca un rol esential in executarea
planului sau vor fi afectate de rezultatele acestuia. Pirtile interesate cuprind un spectru larg, inclusiv
comunitati locale, organisme guvernamentale, organizatii neguvernamentale (ONG-uri), intreprinderi si
institutii de invitamant, toate avand un intéres comun in dezvoltarea durabila a regiunii carpatice.

e st3 la baza acestui capitol este natura fluida a implicarii partilor interesate.
tici; aceasta evolueaza ca raspuns la contururile schimbatoare
terni. Noi parti interesate pot aparea ca contribuitori
modificandu-si nivelul de implicare sau de interes. Acest
bordari flexibile si adaptative a gestionarii

O premisa fundamentala car
Componenta partilor interesate nu este sta
ale dinamicii proiectului si ale factorilor ex
neprevazuti, in timp ce altele se pot retrage,
scenariu in continud schimbare subliniaza necesitatea unei a
partilor interesate pe durata de viatd a proiectului de CM.

IV. 1 Beneficiari principali

rantd din succesul acestuia, sunt

Principalii beneficiari ai planului de actiune, care fac parte integ
amentale pentru dezvoltarea

caracterizati de un spectru larg si divers. Aceste parti interesate, fund
durabild si cooperarea transnationala si transfrontalierd in regiune, includ:

cestea pot beneficia de cadre
tivele de dezvoltare durabila.
urile de dezvoltare locala si

« Comunitétile si autoritatile locale: in centrul planului de actiune, a
de guvernanta consolidate care le sporesc rolul si capacitatile in initia
Aceastd responsabilizare faciliteaza participarea lor activa la efort
regionala.

Inclusiv organizatiile societatii civile (05C),

lui comunitatii, a actiunilor de advocacy si

l in mobilizarea comunitatilor

« Tinerii si organizatiile neguvernamentale (ONG-uri):
aceste grupuri sunt esentiale in stimularea angajamentu
a punerii in aplicare a practicilor durabile. Ele joaca un rol esentia
citre obiective comune si dezvoltare durabila.

o Intreprinderile mici i mijlocii (IMM-uri): in special cele din sectoarele turismului si ospitalitatii,
se asteapt ca IMM-urile sa beneficieze de crestere economica si rezilienta prin intermediul cadrelor
de dezvoltare regionald durabila. Planul de actiune isi propune sé creeze un mediu propice pentru
ca aceste intreprinderi sa se dezvolte.

« Grupurile de actiune locald (GAL): GAL-urile actioneaza ca intermediari esentiali in punerea in

aplicare a proiectelor de dezvoltare locali. Planul de actiune este menit sa consolideze capacitatea
acestora de a facilita si de a conduce initiative comunitare, aliniindu-se strategiilor regionale mai

ample.

e sunt unite de obiectivul general de promovare a dezvoltarii durabile si de
consolidare a cooperarii transfrontaliere. Implicarea lor se caracterizeaza prin invatare reciproca,
schimb de cunostinte si eforturi de colaborare adaptate pentru a raspunde nevoilor si capacitatilor
specifice. Planul de actiune are in vedere o retea coerentd de actori, abilitati printr-o coordonare
eficientd si angajati in realizarea viziunii comune de crestere si dezvoltare durabila in intreaga regiune

carpatica.

Aceste parti interesat

Pagina 12
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Far esate direct, Hnpical
Grupul de parti interesate direct implicate in punerea in aplicare a Planului de actiune pentru Muntii
Centrali cuprinde o gama diversa de entitati si persoane, fiecare aducind la masa discutiilor
competente, cunostinte si perspective unice. Acest efort colectiv este esential pentru executarea
planului de actiune:

» Organizatiile de gestionare a destinatiilor (DMO): Aceste organizatii joaca un rol crucial in
orchestrarea strategiilor de turism, a marketingului si a gestionarii durabile a destinatiilor,
asigurandu-se ca dezvoltarea turismului se aliniaza obiectivelor planului de actiune.

o Autoritatile locale si regionale: Implicarea acestora este esentiala pentru sprijinul de
reglementare, facilitarea obtinerii autorizatiilor necesare si alinierea planului de actiune la
politicile de dezvoltare locale si regionale.

» Organisme guvernamentale: Aceste entitati joaca un rol crucial in alinierea politicilor nationale
la obiectivele regionale de dezvoltare durabild. Implicarea lor asigura faptul ca initiativele
planului de actiune sunt sustinute de cadre de reglementare si politici favorabile dezvoltarii
durabile in intreaga regiune a Carpatilor. Implicarea acestora nu numai ci legitimeaza
obiectivele planului de actiune, dar faciliteaza si accesul la resurse, alinierea politicilor si
cooperarea regionala mai larga.

¢ Organizatii neguvernamentale (ONG-uri) si organizatii ale societétii civile (OSC-uri); Aceste
entitati contribuie cu expertiza in diverse domenii, cum ar fi conservarea mediului, conservarea
patrimoniului cultural si dezvoltarea comunitara, actionand ca punti de legatura intre planul de
actiune si interesele comunitatii.

» Asociatii de afaceri si antreprenori: Aceste parti interesate, in special cele din sectoarele
turismului §i ospitalitatii, sunt esentiale pentru aspectele economice ale planului de actiune,
contribuind la viabilitatea si durabilitatea acestuia.

s Asociatii transfrontaliere: Participarea acestora faciliteaza cooperarea regionala si schimbul de
bune practici, sporind eficacitatea planului de actiune prin eforturi de colaborare transfrontaliere.

» organismele Conventiei Carpatice, in special Grupul de lucru privind turismul durabil: Acest
grup de parti interesate format din reprezentanti guvernamentali si alti experti relevanti va
asigura alinierea punerii in aplicare a planului de actiune la obiectivele Conventiei Carpatice.

Implicarea activa a acestor parti interesate asigura o abordare cuprinzatoare a punerii in aplicare a
planului de actiune, valorificand punctele forte si capacitatile fiecareia pentru a atinge obiectivul comun
de dezvoltare durabila in regiunea Muntilor Centrali.

Partile interesate care urmeaza sa fie informate periodic cu privire la progresele si rezultatele planului de
actiune, desi nu sunt implicate direct in punerea sa in aplicare, joaca un rol crucial in ecosistemul mai larg
al proiectului. Aceasta categorie include agentii de dezvoltare regionald, institutii de invatadmant,
organizatii de cercetare si grupuri ale societatii civile, printre altele. Aceste parti interesate au un interes
direct in dezvoltarea planului de actiune datoritda impactului potential asupra dezvoltarii regionale,
oportunitatilor educationale, initiativelor de cercetare §i bunastarii comunitatii.

Comunicarea eficienta cu aceste parti interesate presupune o intelegere nuantata a intereselor si nevoilor
lor specifice de informare. Strategia de comunicare externa a planului de actiune subliniaza importanta
identificarii mesajelor-cheie si a adaptérii acestora la diferitele categorii de public. intreb&ri precum "De
ce este acest lucru important pentru partea interesata?” si "Ce beneficii aduce planul de actiune?” orienteaza
procesul de comunicare pentru a asigura relevanta si implicarea.

Planul de actiune contureaza o abordare structurata a comunicarii externe, axata pe:
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« Definirea mesajelor-cheie: Stabilirea unor mesaje clare, cu impact, care sa rezoneze cu diversele
grupuri de parti interesate, in functie de interesele acestora si de beneficiile potentiale pentru ei.

Identificarea publicurilor tinta: intelegerea persoanelor care trebuie sa fie informate si a
motivelor pentru a se asigura ca informatiile furnizate corespund intereselor si nevoilor acestora.

. Selectarea canalelor de comunicare: Alegerea celor mai eficiente platforme si metode pentru a
ajunge la fiecare grup de parti interesate, luand in considerare preferintele acestora i accesul la

diferite mijloace de comunicare.

« Alocarea resurselor: Determinarea resurselor si a competentelor necesare pentru a pune in
aplicare strategia de comunicare in mod eficient, asigurandu-se cd mesajele sunt transmise in

mod eficient si receptionate conform intentiilor.

Liderul de comunicare al proiectului CM joaca un rol esential in asigurarea disemindrii adecvate si in timp
util a informatiilor, supervizand procesul de comunicare pentru a se asigura ca partile interesate sunt tinute
la curent cu progresele si rezultatele. Aceasta abordare structurati a comunicarii este menita sa incurajeze
o comunitate de parti interesate bine informatd, sporind transparenta planului de actiune si favorizand un

mediu favorabil obiectivelor acestuia.

IV. 4 P&rti interesate pentru comunicarea rezultatelor finale

Pentru partile interesate implicate in comunicarea rezultatelor finale ale planului de actiune, accentul se
pune pe audiente mai largi care nu sunt direct implicate in activitatile zilnice ale proiectului, dar care sunt
beneficiari esentiali ai realizarilor si impactului acestuia. Acest grup include in primul rand publicul larg,
mass-media §i organismele guvernamentale de nivel superior. Comunicarea strategicd cu aceste parti
interesate este esentiald pentru a amplifica amploarea si impactul rezultatelor proiectului.

Strategia de comunicare externa pentru aceste parti interesate evidentiaza necesitatea de a:

 Definiti mesajele-cheie: Este esential sa elaborati mesaje clare si concise care s transmita
semnificatia si succesele planului de actiune unui public mai larg. Aceste mesaje ar trebui sa
evidentieze impactul pozitiv si progresele aduse de proiect, raspunzand intereselor si
preocuparilor publicului larg, mass-media si organismelor guvernamentale.

« Audiente tinta si destinatari: Identificarea audientelor mai largi si adaptarea comunicarii in
functie de interesele si nevoile de informare ale acestora asigura faptul ca realizarile planului de
actiune au o rezonantd mult dincolo de cercul imediat al partilor interesate.

. Selectarea canalelor de comunicare: Alegerea platformelor potrivite este esentiala pentru a se
asigura cd mesajele ajung in mod eficient la publicul vizat. Acestea pot include comunicate de
presa, prezentari publice, campanii pe retelele de socializare si rapoarte oficiale difuzate prin
intermediul mass-media si al canalelor de comunicare guvernamentale.

« Alocati resursele si competentele necesare: Punerea in aplicare a unei strategii de comunicare
eficiente necesitd resurse si expertiza adecvate. Acestea implica nu numai instrumentele si
canalele utilizate pentru comunicare, ci si competentele necesare pentru a intra in contact cu
mass-media, publicul si organismele guvernamentale intr-un mod care sa promoveze intelegerea si

sprijinul pentru obiectivele si rezultatele proiectului.

Prin aderarea la aceasté abordare structurata a comunicarii externe, proiectul urmareste sa promoveze o
mai mare constientizare si apreciere a eforturilor de dezvoltare durabila din regiunea carpatica,
asigurandu-se ca fructele acestor eforturi sunt recunoscute si apreciate de societate in general.

Pazina 14
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V. ACTIUNI

in acest capitol, definim o serie de actiuni strategice adaptate pentru a atinge trei obiective esentiale care
stau la baza viziunii Muntilor Centrali pentru dezvoltarea turismului durabil in regiunea Carpatilor. Aceste
obiective includ incurajarea cooperérii institutionale, conservarea patrimoniului natural al regiunii si
integrarea dezvoltarii cu competitivitatea pentru a ridica Carpatii la rangul de destinatie turistica durabila
de top. Actiunile sunt meticulos clasificate in trei grupuri distincte pentru a asigura claritatea si eficienta
punerii in aplicare:

1. Actiuni care urmeaza sa fie puse in aplicare in cadrul proiectului (CSTP si CBFA) - Aceste
actiuni sunt obligatorii si sunt concepute pentru a stabili structurile de baza in vederea atingerii
obiectivelor descrise in cadrul duratei de viata a proiectului.

2. Actiuni care vor incepe in timpul proiectului si se vor incheia ulterior - Aceste actiuni optionale
sunt initiate in perioada de desfasurare a proiectului, dar se preconizeaza ca se vor incheia dupa
incheierea proiectului, asigurand durabilitatea si impactul pe termen lung.

3. Actiuni care urmeaza sa fie puse in aplicare dupa incheierea proiectului - De asemenea,
optionale, aceste actiuni sunt planificate pentru initierea post-proiect, cu scopul de a sustine si de
a valorifica etapele realizate pentru a obtine beneficii durabile.

Fiecare actiune propusa in acest cadru strategic este insotita de un calendar bine definit, care specifica
punctele de inceput si de sfarsit pentru a asigura executarea si evaluarea la timp. Resursele necesare pentru
fiecare actiune sunt prezentate in mod explicit, cuprinzand nevoile financiare, umane si materiale pentru
a asigura pregatirea si eficienta. in plus, responsabilitdtile sunt atribuite partilor interesate relevante,
delimitand rolurile si sarcinile diferitilor actori, de la nivel local la nivel national, pentru a promova
responsabilitatea si efortul de colaborare.

Aceasta abordare cuprinzdtoare, sustinutd de o structura clara de actiuni, termene, resurse si
responsabilitati, este conceputa pentru a operationaliza viziunea proiectului Central Mountains, valorificand
atuurile unice ale Carpatilor pentru o dezvoltare durabila a turismului care sa aduca beneficii atat mediului,
cat si comunitatilor locate.

Descriere: Actiunea apare ca o initiativa centrala din calendarul de punere in aplicare a actiunii pilot a
Pachetului de lucru 2 (WP2) din Muntii Centrali (CM), juxtapus fatd de calendarul general al proiectului
CM. Principalele provociri in ceea ce priveste consolidarea mecanismelor de colaborare ale Platformei
Carpatice pentru Turism Durabil (CSTP) se concentreaza in jurul necesitatii unei structuri de cooperare
transnationald mai coezive si mai cuprinzitoare. in ciuda potentialului CSTP, starea sa actuald releva
| lacune semnificative, in special in ceea ce priveste conectivitatea intre diferitele sale componente si
| lipsa unei directii clare si unitare. Pentru a face fatd acestor provocari, este esential sa se redefineasca
obiectivele CSTP si sa se stabileasca un sistem de cooperare bine structurat, care sa corespunda nivelului
de angajament al participantilor si partenerilor s&i. Acest lucru presupune elaborarea unui program de
institutionalizare si profesionalizare a CSTP, care include explorarea unor modele viabile de finantare a
operatiunilor. De asemenea, este esential sa se identifice cu exactitate clientela CSTP §i sa se adapteze
serviciile pentru a raspunde cerintelor specifice ale acesteia.
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Sarcini si rezultate: Pentru activitatea "Proiectarea si testarea unui nou sistem de cooperare in cadrul
Platformei Carpatice pentru Turism Durabil (CSTP)" din cadrul Obiectivului 1 "Cooperarea institutionald
in Carpati”, sarcinile si rezultatele asteptate ar trebui si se concentreze pe consolidarea colaborarii
transfrontaliere si transnationale pentru dezvoltarea turismului durabil. Aceasta initiativa este o
componenta-cheie a Pachetului de lucru 2 "Muntii Centrali”, care vizeaza perfectionarea mecanismelor
de colaborare in cadrul CSTP prin stabilirea unui model de guvernantd participativa care implica diverse

parti interesate.

Aceste sarcini si rezultate preconizate vizeazi stabilirea unui sistem de cooperare robust si structurat
in cadrul CSTP, pundnd accentul pe implicarea sporita a partilor interesate, pe guvernanta participativa
si pe alinierea la cadrele de cooperare transnationala si transfrontalierd existente. Aceasta abordare va
garanta ca CSTP abordeaza in mod eficient provocirile si oportunitatile dezvoltarii turismului durabil in

regiunea carpatica.

Sarcina 1: Activare strategica si planificare cuprinzatoare pentru centrele nationale CSTP cu

accent pe marca §i impact

Obiectiv Promovarea colaboririi strategice intre CSTC Polonia, CSTC Romania §i CSTC Slovacia in vederea
promovarii si executirii unui program de lucru reinnoit pentru CSTP. Acest program va include
dezvoltarea unei identitati carpatice unificate §i adoptarea unui set cuprinzator de indicatori pentru
evaluarea impactului turismului. Aceste eforturi vor fi in armonie cu cadrele de guvernanta participativa
si cu participarea activa a partilor interesate. in plus, se va pune accentul pe instituirea CSTP ca retea,
implicAnd organizatiile regionale de gestionare a destinatiilor (DMO) din toate cele sapte natiuni |
carpatice, pe baza unui model de aderare. Discutiile initiale privind marca Carpatilor, astfel cum a fost
propusa de ACE, vor avea loc in cadrul acestei retele, asigurand o abordare colaborativa si incluziva a
initiativelor de promovare a marcii si de evaluare a impactului.

Pentru a monitoriza in mod eficient impactul si progresul CSTP si al CSTC care il constituie in Polonia,

Roménia si Slovacia, ar trebui stabilit un set complet de indicatori. Acesti indicatori vor servi la evaluarea
diferitelor dimensiuni ale dezvoltarii turismului, durabilitatii si eficacitatii structurilor de guvernanta.

Unii indicatori exemplificativi ar putea include:

« Numirul de initiative intreprinse: Aceasta ar masura cantitatea de proiecte, campanii sau
programe initiate in cadrul CSTP si in cadrul CSTC-urilor individuale, oferind un indicator clar al

nivelurilor de activitate si angajament.

« Satisfactia si experienta turistilor: Sondajele si mecanismele de feedback pot evalua calitatea
experientei turistice, inclusiv satisfactia cu privire la cazare, activitati si servicii.

o Implicarea in marca comuna a Carpatilor: Procesul va incepe cu discutii preliminare in cadrul
retelei, conform propunerii ACE, pentru a asigura un cadru colectiv si incluziv pentru
conceptualizarea marcii Carpatilor. Indicatorii pentru aceast3 etapa ar putea include gradul de
implicare a colaborarii in dezvoltarea mércii, integrarea feedback-ului din partea diverselor
parti interesate din cadrul retelei si stabilirea unei viziuni comune pentru marca care sa reflecte

valorile si caracteristicile unice ale regiunii Carpatilor.

« Participarea la ateliere si cursuri de formare: Numarul de antreprenori locali si de parti
interesate care participd la activitdtile de consolidare a capacitatilor ar indica gradul de
implicare a comunitatii si de dezvoltare a competentelor.

« Inovarea in ofertele turistice: Urmarirea numirului de produse sau servicii turistice noi sau
unice dezvoltate, care ar putea include pachete de ecoturism, tururi culturale sau oferte de
sporturi de aventura.

o Cooperarea transfrontaliera: Masurarea numarului si profunzimii proiectelor de colaborare
intre CSTC-urile din diferite tari pentru a promova coeziunea regionald si beneficiile comune.

Pagina 16



ﬂﬁiéiiéa NN Co-funded by
CENTRAL EUROPE Ta et the European Union

%

Monitorizarea acestor indicatori va oferi o imagine multifatetata a performantei sectorului turismului in
Carpati, asigurand ca eforturile conduc catre dezvoltarea durabild, cresterea economici si
imbunatatirea experientelor vizitatorilor. De asemenea, va facilita imbunitatirea continui a strategiilor
si actiunilor din cadrul CSTP.

Central Mountains

Rezultat asteptat:

¢ Elaborarea si adoptarea unui program de lucru cuprinzitor pentru CSTP, care include acum
initiative pentru crearea $i promovarea unui brand-carpatic comun, cu scopul de a spori
identitatea si atractivitatea regiunii ca destinatie turisticd durabila.

o Incorporarea setului de indicatori pentru masurarea efectelor pozitive si negative ale
turismului in Carpati in cadrul operational al CSTP, asigurandu-se ca dezvoltarea turismului
durabil se aliniaza la articolul 24 din Protocolul privind turismul al Conventiei Carpatice? .
Acest lucru va permite luarea de decizii in cunostinta de cauza si imbunatitirea continui a
practicilor turistice pe baza dovezilor empirice.

» Consolidarea comitetelor nationale din cadrul CSTC Polonia, CSTC Romania si CSTC Slovacia
pentru a include grupuri de experti axate pe dezvoltarea marcii si masurarea impactului,
asigurand o abordare multidisciplinard in abordarea acestor noi obiective.

» Consolidarea platformelor existente pentru cooperare si schimburi tematice intre partile
interesate, cu forumuri specifice sau grupuri de lucru dedicate dezvoltarii marcii Carpati si
aplicarii indicatorilor de impact turistic. Acest lucru va facilita discutiile specifice si eforturile
de colaborare in aceste domenii.

* Promovarea initiativelor care implica noi actori in activitatile Conventiei Carpatice, cu un
accent deosebit pe integrarea acestor noi sarcini legate de branding si de masurarea
impactului. Acest lucru va largi sfera de implicare si va aduce perspective noi initiativelor.

» Stabilirea unei aprobari coerente si autoritare de citre organismele relevante pentru noile
dimensiuni ale activitatilor CSTP, asigurandu-se ca eforturile de a dezvolta un brand carpatic
comun si de a utiliza indicatori de impact sunt recunoscute si sprijinite atét la nivel regional,
cat si international.

Prin integrarea acestor elemente suplimentare in planificarea strategica si in activitatile operationale
ale CSTC Polonia $i CSTC Romania, CSTP isi propune sa isi sporeasca eficienta in promovarea dezvoltirii
turismului durabil in Carpati. Accentul pus pe dezvoltarea unui brand carpatic comun si pe utilizarea
unui set de indicatori pentru evaluarea impactului asupra turismului reprezint3 un pas semnificativ citre
realizarea unei regiuni turistice mai durabile, mai coezive si mai competitive,

Sarcina 2: Relansarea bazei de date privind turismul durabil si a site-ului CSTP

Obiectiv: Relansarea si actualizarea bazei de date privind turismul durabil si a site-ului web al Platformei
de turism durabil din Carpati (CSTP) pentru a servi drept resurse complete pentru dezvoltarea turismului
durabil in Carpati.

Rezultat asteptat:

¢ 0O baza de date actualizata si usor de utilizat privind turismul durabil (accesibila prin
http://www.ceeweb.org/stcdb/), care ofera date actuale, studii de caz, bune practici si
rezultate ale cercetdrii relevante pentru turismul durabit in Carpati. Baza de date ar trebui s

2

htip:/ /www.carpathianconvention.org/tl_files/carpathiancon/Downloads/01%20The%20Convention/Protocols%20in%20pdf/Protocol%
200n%20Sustainable%20Tourism_adopted.pdf
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faciliteze accesul usor la informatii pentru toate partile interesate, incurajand luarea de
decizii in cunostintd de cauza si inovarea in practicile de turism durabil.

e Un site web CSTP revitalizat (accesibit prin http:// cstp.center/) care sa serveasca drept punct
central pentru Platforma Carpatic pentru Turism Durabil, oferind informatii actualizate
privind initiativele CSTP, stiri, evenimente si oportunitati de colaborare intre partile
interesate din regiunea carpatica. Site-ul ar trebui s3 includd, de asemenea, o sectiune
dedicati bazei de date privind turismul durabil, asigurand o navigare fara probleme intre cele

doud resurse.

e Ambele platforme ar trebui s includ’ caracteristici interactive, cum ar fi forumuri,
mecanisme de feedback si integrarea retelelor de socializare, pentru a spori implicarea si
colaborarea pértilor interesate. Relansarea ar trebui sa fie insotitd de o campanie
cuprinzatoare de comunicare i sensibilizare pentru a informa partile interesate cu privire la
resursele actualizate si pentru a incuraja participarea lor activa.

Sfat pentru implementare: n formularea noului program de lucru pentru CSTP, in special in ceea ce
priveste sarcina 1, este esential sa se adopte 0 abordare strategici multifatetatd care sa abordeze in
mod holistic domenii-cheie: gestionarea destinatiilor, trasee pe distante lungi, durabilitatea in turism i
implicarea comunitatilor si a tinerilor. Aceasti strategie cuprinzitoare ar trebui sa se bazeze pe
perspectivele si recomandarile valoroase care au reiesit din sesiunile de colaborare si dialogurile cu
partenerii din cadrul reuniunii interregionale de la Brasov, care a avut loc la 18-19 martie 2024,

o Gestionarea destinatiilor: S se puna accentul pe o analizi aprofundata a practicilor actuale de
gestionare a destinatiilor din fiecare tara, cu accent pe cadrele legislative, eficienta operationala a
OMD, mecanismele de finantare si provocarile identificabile. Acest lucru va pune bazele dezvoltarii
unui set unificat de indicatori de performanta si de durabilitate, sporind astfel eficienta gestionarii
destinatiilor in intreaga regiune a Carpatilor.

Trasee pe distante lungi: Promovarea unei intelegeri comune si a dezvoltarii traseelor pe distante

lungi, inclusiv drumetii, ciclism, trasee alpine §i subalpine. Aceasta implica evaluarea infrastructurii

existente si a ofertelor de servicii, a legislatiilor i a practicilor de gestionare a traseelor pentru a

elabora un plan general de dezvoltare a traseelor care s3 se alinieze obiectivelor turismului durabil.

e Sustenabilitatea in turism: Promovarea adoptérii unui cadru general pentru identificarea si
promovarea destinatiilor ecologice si a intreprinderilor legate de turism. Acest lucru include
convenirea asupra sistemelor de evaluare si certificare a durabilitatii, propunerea de politici de
stimulare ecologice si dezvoltarea unui brand carpatic care si reflecte etosul destinatiilor si
intreprinderilor certificate ecologice.

e Comunitati si implicarea tinerilor: Crearea unui repertoriu de programe educationale si de
consolidare a comunitatilor la nivelul Carpatilor. Identificarea intereselor comune intre aceste
programe pentru a stabili retele de schimb de cunostinte, promovand astfel implicarea activa si
responsabilizarea comunitatilor si a tinerilor in dezvoltarea turismului durabil.

Aceasts abordare strategica se aliniazd la obiectivele i activitatile generale prezentate in planul de
actiune, asigurand un efort coerent si integrat in vederea promovarii dezvoltérii durabile a turismului in
regiunea carpatica. Prin abordarea cuprinzatoare a acestor domenii-cheie, noul program de lucru pentru
CSTP urméreste sa consolideze competitivitatea, durabilitatea si implicarea comunitatii in sectorul

turismului din Carpati.

Calendarul: Pentru activitatea "Proiectarea si testarea unui nou sistem de cooperare in cadrul
Platformei Carpatice de Turism Durabil (CSTP)", calendarul va fi structurat in jurul celor doua perioade
critice, Perioada 3 (aprilie 2024 - septembrie 2024) si Perioada 4 (octombrie 2024 - martie 2025), in
cadrul proiectului CM. Acest calendar urmareste s asigure planificarea si executarea coerentd a
sarcinilor necesare pentru implementarea cu succes a acestei actiuni pilot in cadrul domeniului de

aplicare al proiectului.
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Perioada 3 - aprilie 2024 - septembrie 2

Aprilie 2024

Initierea activarii strategice pentru CSTC: inceperea angajamentului cu CSTC Polonia, CSTC Roméania
si CSTC Slovacia pentru planificare strategica, concentrandu-se pe dezvoltarea unui nou program de
lucru pentru CSTP. Aceasta include inceperea discutiilor privind stabilirea unui brand carpatic comun si
definirea unui set preliminar de indicatori pentru evaluarea impactului turistic.

Mai 2024

Ateliere de implicare a partilor interesate: Desfasurarea de ateliere de lucru cu partile interesate din
fiecare CSTC national pentru a colecta contributii privind marca comuna Carpatii si pentru a discuta
setul de indicatori pentru impactul turismului. Acest lucru va implica parti interesate transsectoriale,
inclusiv intreprinderi turistice, autoritati locale si ONG-uri.

lunie 2024

Elaborarea programului de lucru: inceperea redactérii programului de lucru al CSTP, integrand
initiativa privind marca comuna Carpatii si setul de indicatori. Acesta va include planuri detaliate
pentru implicarea partilor interesate, strategii de branding si metodologii pentru evaluarea
impactului.

lulie 2024

Evaluarea bazei de date si a site-ului web: Evaluarea starii actuale a bazei de date privind turismul
durabil si a site-ului CSTP pentru a identifica actualizarile si imbunatatirile necesare. Aceasta va
implica evaluéri tehnice si consultari cu partile interesate pentru a se asigura ca platformele raspund
nevoilor de dezvoltare a turismului durabil in Carpati.

August 2024

Dezvoltarea de continut actualizat: inceperea dezvoltarii de continut actualizat si de caracteristici
pentru baza de date privind turismul durabil si pentru site-ul CSTP. Aceasta include incorporarea de noi
studii de caz, bune practici si elemente interactive pentru a spori implicarea utilizatorilor.

Septembrie 2024

Evaluare si feedback: Efectuarea unei evaludri intermediare a progreselor inregistrate in elaborarea
programului de lucru al CSTP si in actualizarea bazei de date si a site-ului internet al CSTP. Colectarea
de feedback de la partile interesate pentru a rafina abordarile si a asigura alinierea la obiectivele de
consolidare a cooperarii transnationale in cadrul CSTP.

Octombrie 2024

Finalizarea programului de lucru: Finalizarea proiectului final al programului de lucru al CSTP,
incorporand feedback-ul primit in timpul fazei de revizuire. Aceasta va avea ca rezultat un document
cuprinzator care va prezenta directia strategica si initiativele specifice ale CSTP, inclusiv marca
comuna Carpatii si evaluarea impactului asupra turismului.

Noiembrie 2024

Pregatirea relansarii: Pregatirea pentru relansarea bazei de date actualizate privind turismul durabil
si a site-ului CSTP. Aceasta include finalizarea actualizarilor, testarea noilor caracteristici si
planificarea strategiei de comunicare pentru relansare. |
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Decembrie 2024

Adoptarea programului de lucru: Organizarea de reuniuni cu comitetele nationale ale CSTC Polonia,
CSTC Romania si CSTC Slovacia pentru adoptarea programului de lucru CSTP. Asigurarea
angajamentelor din partea partilor interesate de a contribui la punerea in aplicare a programutui.

lanuarie 2025

Relansarea bazei de date si a site-ului web: Relansarea oficial3 a bazei de date actualizate privind
turismul durabil si a site-ului CSTP. Desfasurarea unei ample campanii de comunicare pentru
promovarea noilor resurse catre partile interesate din intreaga regiune carpatica.

februarie 2025

Punerea in aplicare a initiativelor privind brandingul si evaluarea impactului: inceperea punerii in
aplicare a initiativelor prezentate in programul de lucru al CSTP referitoare la dezvoltarea marcii
comune a Carpatilor si la aplicarea setului de indicatori pentru evaluarea impactului turistic.

Martie 2025

Evaluare si planificare pentru continuare: Evaluarea rezultatelor actiunii pilot, cu accent pe
eficacitatea noului sistem de cooperare in cadrul CSTP, adoptarea marcii comune Carpatii si utilizarea
setului de indicatori. Planificarea continuarii acestor initiative dincolo de calendarul proiectului CM,
identificand potentiale surse de finantare si parteneriate pentru sustinerea eforturilor.

Acest calendar asigura faptul ca actiunea pilot "Proiectarea si testarea unui nou sistem de cooperare in
cadrul Platformei Carpatice pentru Turism Durabil (CSTP)” este planificat si pusa in aplicare in mod
strategic in limitele calendarului general al proiectului CM, stabilind o bazi solida pentru o cooperare
transnationald sustinuta in dezvoltarea turismului durabil in regiunea Carpatica dupa incheierea

proiectului.

Resurse: Pentru implementarea cu succes a activitatii 1.1 "Proiectarea si testarea unui nou sistem de
cooperare in cadrul Platformei Carpatice de Turism Durabil (CSTP)", urmatoarele resurse sunt
identificate ca fiind esentiale in cadrul partilor de planificare operationala si strategica ale planului de
actiune al CM:

duratei de viata a proiectului CM)

Resurse financiare:
o Alocarea din bugetul proiectului CM, astfel cum se specifica in formularul de cerere (AF)
pentru actiunile pilot WP2, asigurandu-se ca contributia financiara pentru aceasta actiune
pilot indeplineste sau depaseste cerintele bugetare descrise in AF CM.

Personal:

e Personal dedicat din partea partenerilor de proiect (PP) participanti, inclusiv manageri de
proiect, coordonatori si personal de sprijin, responsabili de gestionarea si punerea in aplicare
zilnica a actiunii.

A contractat experti externi in turism durabil, dezvoltarea de branduri si evaluarea impactului
pentru a oferi perspective specializate si a facilita elaborarea noului program de lucru pentru

CSTP.
o Furnizori de servicii pentru aspecte tehnice precum dezvoltarea site-ului web, gestionarea

bazelor de date si organizarea de evenimente pentru lansare si activitati promotionale.
Materiale si echipamente:

Materiale de marketing si de promovare pentru dezvoltarea si lansarea marcii Carpathian,
inclusiv continut digital, brosuri si elemente de identitate vizuala.

Vacina 20
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e Infrastructura tehnicé pentru site-ul CSTP si baza de date privind turismul durabil, inclusiv
gazduirea serverului, licentele software si instrumentele digitale pentru gestionarea
continutului si interactiunea cu utilizatorii.

e

Cunostinte si aptitudini:

o Formarea si consolidarea capacitatilor pentru personalul CSTP si CSTC privind noile mecanisme
de cooperare, modelele de guvernanta participativa si utilizarea indicatorilor de impact.

o Ateliere de lucru si seminarii pentru partile interesate, pentru a spori implicarea si contributia
acestora la obiectivele si initiativele CSTP.

Informatii si date:

e Cercetarea si colectarea de date pentru a contribui la dezvoltarea marcii Carpati si a setului
de indicatori de impact, inclusiv statistici privind turismul, masuratori privind durabititatea si
feedback-ul partilor interesate.

Resurse juridice si administrative:

e Acorduri si memorandumuri de intelegere (MOU) cu principalele parti interesate si parteneri
pentru a formaliza colaborarea si rolurile in punerea in aplicare a planului de actiune.

o Gestionarea drepturilor de proprietate intelectuala pentru marca Carpathian si continutul
aferent.

Resurse financiare:

e bugete estimative pentru continuarea activitatilor dincolo de proiectul CM, identificand surse
potentiale de finantare, cum ar fi granturi, finantare publica si investitii private.

e Modele financiare pentru sustenabilitatea CSTP, explorand optiuni precum cotizatiile
membrilor, taxele de serviciu si sponsorizarile.

Personal:

e  Planuri pentru mentinerea sau extinderea echipei responsabile de operatiunile curente ale
CSTP, luand in considerare eventuala nevoie de personal suplimentar sau implicarea continua a
expertilor externi.

Materiale si echipamente:

o Investitii pe termen lung in intretinerea §i modernizarea site-ului web si a bazei de date CSTP
pentru a raspunde cerintelor in evolutie si progreselor tehnologice.

Cunostinte si aptitudini:

o Dezvoltarea profesionala continua a personalului CSTP si CSTC pentru a se adapta la
tendintele emergente in materie de turism durabil si platforme digitale de cooperare.

Informatii si date:

e Strategii de colectare si analiza continua a datelor pentru a monitoriza impactul initiativelor
[ CSTP si pentru a adapta strategiile in consecinta.

Resurse juridice si administrative:

e  Consideratii viitoare privind cadrele juridice si acordurile care sprijina cooperarea
transnationala si schimbul de date intre partile interesate din ecosistemul turismului durabil.

Prin identificarea acestor resurse la inceputul fazei de planificare, fezabilitatea actiunii "Conceperea si
testarea unui nou sistem de cooperare in cadrul CSTP" poate fi evaluata in detaliu, asigurandu-se ca
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planificatorii sunt constienti de potentialele constrangeri si oportunitati de obtinere a resurselor
necesare. Aceasta previziune permite alocarea precisa a resurselor pentru sarcini §i elemente de
actiune specifice, contribuind la realizarea efectiva si eficientd a obiectivelor actiuni pilot.

Responsabilitati: Pentru punerea in aplicare a activitatii 1.1 "Proiectarea si testarea unui nou sistem
de cooperare in cadrul Platformei Carpatice de Turism Durabil (CSTP)’, responsabilitatile sunt
desemnate dup3 cum urmeaza in contextul proiectului CM:

Organizatii principale:

tica (ACE) si judetul Brasov sunt principalele entitati responsabile pentru

Euroregiunea Carpa
de cooperare in cadrul CSTP, astfel cum se prevede

supravegherea dezvoltarii si testdrii noului sistem
in formularul de cerere pentru proiectul CM.

Atribuirea sarcinilor:
Activare strategica si planificare cuprinzatoare:

ACE: Conduce activarea si planificarea strategic pentru centrele nationale CSTPR,
concentrindu-se pe dezvoltarea unui brand carpatic coerent si a unui set de indicatori de
impact. Aceasta include coordonarea atelierelor, angajarea partilor interesate si elaborarea
programului de lucru initial.

Judetul Brasov: Sprijina ACE prin facilitarea legaturilor cu partile interesate relevante din
Roménia si prin contributia la dezvoltarea brandului comun Carpati si a indicatorilor de

impact.
Relansarea bazei de date si a site-ului CSTP:
Echipa tehnicé: O echipa tehnica specializaté, potential formata din membri ai ACE si ai

judetului Brasov, alaturi de furnizori de servicii IT contractati, este responsabila pentru
dezvoltarea tehnic, actualizarea si relansarea site-ului CSTP si a bazei de date privind

turismul durabil.
o Echipa de marketing si comunicare: Aceastd echipi se va ocupa de campania de promovare

si sensibilizare pentru site-ul web si baza de date CSTP relansate, asigurandu-se ca partile
interesate sunt informate si implicate.

Responsabilitati suplimentare:
Centrele nationale CSTP (CSTC Polonia, CSTC Romania, CSTC Slovacia):

o Implicarea in proces prin furnizarea de informatii specifice tarii, contributia la dezvoltarea

mércii si facilitarea implicarii partilor interesate locale.
Participa la stabilirea si utilizarea setului de indicatori de impact pentru a evalua dezvoltarea
si durabilitatea turismului in cadrul jurisdictiilor lor respective.

Experti externi:

Expertii contractati in domeniul turismului durabil, al dezvoltarii marcilor si al evaluarii
impactului vor furniza cunostinte specializate si vor facilita aspectele cheie ale fazei de
proiectare si testare a sistemului de cooperare.

Grupuri de lucru ale partilor interesate:

Compuse din reprezentanti ai intreprinderilor din turism, ai autoritatilor locale, ai ONG-urilor
si ai altor sectoare relevante, precum si ai organismelor Conventiei Carpatice, aceste grupuri
vor contribui la modelul de guvernanta participativa, oferind perspective si idei diverse.

Organisme colaborative:

e Grupul operativ comun: Un organism colectiv, posibil sub guvernanta CSTP si a centrelor sale,
va asigura o abordare coordonata a puneri in aplicare a acestei activitati, facilitand
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colaborarea transnationala si transfrontaliera si implicarea partilor interesate din intreaga
regiune carpatica.

Responsabilitati generale:

» Toate partile implicate trebuie s& adere la regulile i responsabilitatile generale descrise de
programul Interreg EUROPA CENTRALA, asigurand conformitatea, transparenta si colaborarea
eficientd pe parcursul etapei de implementare a proiectului.

Comunicare $i coordonare:

« Vor fi programate actualiziri regulate si reuniuni de coordonare pentru a se asigura ca toate
echipele si partile interesate sunt aliniate la progresul, obiectivele si termenele proiectului.
Acest lucru va facilita, de asemenea, schimbul de resurse, informatii si bune practici intre
echipe si consortiul mai larg al proiectului.

Prin definirea clara a acestor roluri §i responsabilitati si prin comunicarea eficienta a acestora tuturor
partilor implicate, initiativa asigura o abordare bine organizata si colaborativa in vederea imbunatatirii .
sistemului de cooperare al CSTP, contribuind in cele din urma la dezvoltarea durabila a turismului in
regiunea carpatica.

Activitatea 1.2 Elaborarea strategiei si a modelului operational pentru domeniile
functionale transfrontaliere

Descriere: Actiunea "Crearea si testarea de noi zone functionale transfrontaliere (CBFA) in zonele
montane din Carpati si Sudetes” este parte integranta a Pachetului de lucru 2 (WP2) din Muntii Centrali
(CM), astfel cum este subliniat in calendarul proiectului CM. Aceasta initiativa cuprinde trei actiuni pilot
care vizeazd imbunatatirea cadrului strategic si operational a trei CBFA din Carpati, dezvoltarea unei
aplicatii mobile pentru a sprijini aceste zone si stabilirea unei strategii comune de branding pentru CBFA
Sudetes.

Obiectivul principal al acestor actiuni este de a promova o cooperare si o integrare transfrontaliera mai
puternicd in cadrul regiunilor Carpatilor si Sudetilor, abordand provocarile comune si valorificind
oportunitétile comune in domeniul turismului durabil si al conservarii mediului. Prin crearea si testarea
acestor noi CBFA-uri, proiectul urmareste sa stabileasca un model de colaborare transfrontaliera
eficientd si durabild, care poate fi reprodus si extins in regiuni muntoase similare.

Crearea zonelor functionale transfrontaliere (CBFA) va introduce o noua forma de cooperare
transfrontaliera menitd si incurajeze dezvoltarea si promovarea turismului durabil in Carpati. Aceasta
abordare inovatoare este conceputd pentru a reuni diverse parti interesate de pe diferite parti ale
frontierelor pentru a lucra in colaborare la obiective si initiative comune care sporesc atractivitatea
regiunii ca destinatie turistica durabild. Prin valorificarea atuurilor culturale si naturale unice ale regiunii
carpatice, CBFA-urile urméresc sa creeze o strategie coerentd care nu numai ca promoveaza practicile
turistice durabile, dar contribuie si la bundstarea socioeconomica a comunitatilor locale. Aceasta actiune
reprezintd un pas semnificativ in directia integrarii eforturilor transfrontaliere, asigurdnd o abordare
unitara si durabild a dezvoltarii turismului in Carpati.

Sarcini §i rezultate: Pe baza activitatilor descrise pentru dezvoltarea unei strategii si a unui model
operational pentru zonele functionale transfrontaliere (CBFA) din regiunile Carpatilor si Sudetilor, cu




CENTRAL EUROPE

Interieg SR cotereedvy
it the European Union

@ Central Mountains

accent special pe "Kremenaros’, "Beskid Niski" i "Brama Przemyska", sarcinile si rezultatele asteptate ar

putea fi formulate dup3 cum urmeaza:

sarcina 1: Implicarea si analiza partilor interesate

Obiectiv: Identificarea si implicarea unei game variate de parti interesate din CBFA "Kremenaros”,
"Beskid Niski" i "Brama Przemyska", asigurdnd participarea lor activd la procesul de dezvoltare a
strategiei si a modelului operational.

Rezultat asteptat: Un raport cuprinzitor de analizé a partilor interesate care clasifica partile interesate
in functie de nivelul lor de influenta, proximitatea fata de proiect si impactul potential asupra CBFA.
Acest raport va servi drept baza pentru dezvoltarea unui proces participativ incluziv pentru formularea

strategiei.

sarcina 2: Elaborarea unei strategii participative

Obiectiv: Elaborarea in colaborare a unui cadru strategic pentru CBFA-urile selectate, incorporand
opiniile si contributiile partilor interesate pentru a se asigura ca strategia este bine informata si
fundamentata pe realitatile locale.

Rezultat asteptat: Un document strategic finalizat pentru fiecare CBFA, care sa contureze obiective,
initiative i actiuni clare menite s& consolideze cooperarea transfrontaliera si dezvoltarea durabild a
turismului. Strategia va reflecta un echilibru intre conditiile de mediu, economice §i sociale, vizand
stabilitatea pe termen lung si dezvoltarea durabild condusa de comunitate.

Sarcina 3: Proiectarea modelului operational si financiar
Obiectiv: Conceperea unor modele operationale §i financiare practice pentru CBFA "Kremenaros", "Beskid |
Niski" si "Brama Przemyska", care vor sprijini punerea in aplicare a obiectivelor strategice si vor asigura
durabilitatea initiativelor.

Rezultat preconizat: Orientari operationale detaliate si un cadru financiar durabil pentru fiecare CBFA,
inclusiv surse potentiale de finantare, modele de venituri si strategii de gestionare a costurilor. Aceste
modele vor facilita transpunerea obiectivelor strategice in proiecte realizabile i finantate.

Sarcina 4: Stabilirea cadrului juridic

Obiectiv: Dezvoltarea si stabilirea unui temei juridic pentru functionarea si cooperarea in cadrul CBFA,
asigurandu-se cé activitatile sunt conforme cu reglementarile nationale si ale UE i ca este facilitata
colaborarea transfrontaliera.

Rezultatul preconizat: Un set de acorduri juridice sau memorandumuri de intelegere semnate de partile
interesate de ambele parti ale frontierei, care sa ofere o baz3 juridica solidd pentru activitatile CBFA si

s le asigure legitimitatea si viabilitatea operationala.

Sarcina 5: Consolidarea capacittilor si schimbul de cunostinte

Obiectiv: Consolidarea capacitatilor partilor interesate locale prin formare, ateliere de lucru si schimbul
de bune practici, cu accent pe gestionarea zonelor functionale transfrontaliere si dezvoltarea turismului

durabil.

Rezultat preconizat: O serie de programe de consolidare a capacitatilor desfasurate cu succes, care au
condus la imbun3titirea competentelor partilor interesate locale in domenii precum turismul durabil,
cooperarea transfrontalierd, gestionarea proiectelor si guvernanta participativa.

Calendarul; Pentru activitatea "Elaborarea strategiei si a modelului operational pentru zonele
functionale transfrontaliere (CBFA)" din cadrul proiectului Central Mountains (CM), calendarul va fi
delimitat pe doud perioade pivot: Perioada 3 (aprilie 2024 - septembrie 2024) si Perioada 4 (octombrie
2024 - martie 2025). Acest calendar este conceput pentru a asigura progresia sistematica a sarcinilor
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necesare pentru infiintarea si operationalizarea CBFA-urilor in regiunile Carpatilor si Sudetilor,

"o

concentrandu-se n special pe "Kremenaros”, "Beskid Niski" si "Brama Przemyska".

ptembrie 2024

Aprilie 2024

Initierea implicdrii partilor interesate: Lansarea procesului de identificare si implicare a partilor
interesate din "Kremenaros", "Beskid Niski" si "Brama Przemyska". Aceasta include intalniri preliminare

pentru a prezenta conceptul CBFA si pentru a colecta contributiile initiale.
Mai 2024

Raportul de analiza a partilor interesate: Finalizarea si diseminarea unui raport cuprinzator de
analiza a partilor interesate, clasificarea partilor interesate in functie de influenta, impact si
proximitate fatd de proiect. Acest raport va contribui la procesul ulterior de elaborare a strategiei
participative.

lunie 2024

Ateliere de elaborare a strategiei: Desfasurarea de ateliere participative cu partile interesate pentru
elaborarea in colaborare a cadrului strategic pentru fiecare CBFA. Scopul acestor sesiuni este de a
valorifica punctele de vedere locale §i de a se asigura ca strategia reflecta interesele si nevoile diverse
din cadrul CBFA-urilor.

lulie 2024

Elaborarea documentelor strategice: incepeti consolidarea contributiilor de la atelierele de elaborare
a strategiilor in proiecte de documente strategice pentru fiecare CBFA. Aceasta etapa va implica
rafinarea obiectivelor, initiativetor si actiunilor prezentate in cadrul atelierelor.

August 2024

Proiectarea modelelor operationale si financiare: Initierea proiectarii modelelor operationale si
financiare pentru CBFA-uri. Aceasta sarcind va implica sesiuni de planificare detaliate cu experti
financiari, consilieri juridici si principalele parti interesate pentru a asigura viabilitatea si
durabilitatea modelelor propuse.

Septembrie 2024

Discutii privind cadrul juridic: incepeti discutiile si negocierile pentru a stabili un cadru juridic
favorabil cooperarii transfrontaliere in cadrul CBFA. Implicati experti juridici si reprezentanti ai
organismelor de reglementare nationale si europene relevante pentru a ghida acest proces.

Octombrie 2024

Finalizarea s5i adoptarea documentelor strategice: Finalizarea versiunilor finale ale documentelor
strategice pentru fiecare CBFA, incorporand feedback-ul din partea partilor interesate si a expertilor.
Organizarea de reuniuni cu principalele parti interesate pentru adoptarea formala a strategiilor.

Noiembrie 2024

Orientari operationale si cadre financiare: Finalizarea orientarilor operationale si a cadrelor
financiare durabile pentru fiecare CBFA. Aceste documente vor detalia mecanismele de punere in
aplicare pentru obiectivele strategice, sursele de finantare si strategiile de gestionare a costurilor.

Decembrie 2024
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Semnarea de acorduri juridice: Facilitarea semnarii de acorduri juridice sau memorandumuri de
intelegere intre pértile interesate de ambele parti ale frontierei, consolidand baza juridica pentru

activitatile CBFA si asigurand conformitatea cu reglementarile.

lanuarie 2025

Lansarea programelor de consolidare a capacitatilor: Punerea in aplicare a primei serii de programe
de consolidare a capacititilor menite si consolideze competentele partilor interesate in materie de
gestionare durabilé a turismului, cooperare transfrontalierd si guvernanta participativa.

februarie 2025

Initiative de schimb de cunostinte: Organizarea de initiative de schimb de cunostinte, cum ar fi
sesiuni de schimb de bune practici si vizite de studiu intre CBFA-uri, pentru a promova invatarea
reciproca si colaborarea in domeniul dezvoltarii turismului durabil.

Martie 2025

Evaluare si planificare viitoare: Efectuarea unei evaluari a procesului de dezvoltare a CBFA,
evaluarea rezultatelor in raport cu obiectivele stabilite i identificarea domeniilor de imbunatatire.
Initierea discutiilor privind continuarea si extinderea initiativelor CBFA dincolo de termenul proiectului

CM.

Resurse: Pentru implementarea cu succes a activitatii 1.2 "Elaborarea strategiei i a modelului
operational pentru zonele functionale transfrontaliere (CBFA)", urmatoarele resurse sunt esentiale:

Resurse financiare:

Bugetul alocat din proiectul CM, astfel cum este detaliat in formularul de cerere (AF), specific
actiunilor pilot WP2, asigurand respectarea angajamentelor financiare prestabilite.

e Surse potentiale de finantare externa dupé proiectul MC pentru sustinerea i extinderea
initiativelor CBFA, inclusiv granturi, sponsorizari si parteneriate public-privat.

Personal:
o Echipa de gestionare a proiectului, formati din membri ai partenerilor de proiect (PP)
participanti, responsabila de supravegherea dezvoltarii strategice si operationale a CBFA.
o Consultanti externi specializati in cooperarea transfrontalierd, dezvoltarea turismului durabil
si cadrele juridice pentru a oferi consultanta si sprijin de specialitate.
« echipe tehnice pentru dezvoltarea si intretinerea instrumentelor digitale, cum ar fi aplicatiile

mobile si sistemele informatice care sprijind CBFA.

Materiale si echipamente:
o Dezvoltarea si materialele promotionale pentru initiativa CBFA, inclusiv branding pentru
sudetes CBFA si materiale colaterale de marketing pentru produsele turistice transfrontaliere.

Infrastructura tehnologica pentru punerea in aplicare a sistemelor transfrontaliere de
informare si promovare turistic3, inclusiv software, servere si resurse digitale conexe.

Cunostinte si aptitudini:
e Programe de formare pentru partile interesate locale din cadrul CBFA pentru consolidarea
capacitétilor in domenii precum practicile turistice durabile, utilizarea instrumentelor digitale

si colaborarea transfrontaliera.
platforme de schimb de cunostinte pentru a facilita schimbul de informatii, bune practici §i

abordari inovatoare intre CBFA si nu numai.

Informatii si date:
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¢ Instrumente cuprinzitoare de colectare si analiza a datelor pentru a sprijini dezvoltarea
strategicd a CBFA, inclusiv studii de piatd, tendinte in turism §i mecanisme de feedback pentru
partile interesate.

» Accesul la bazele de date existente si la cercetarile relevante pentru regiunile Carpati si
Sudeti pentru a contribui la dezvoltarea strategiei si a modelului operational CBFA.

Resurse juridice si administrative:

o Expertiza juridica pentru a naviga printre reglementarile transfrontaliere i a stabili un cadru
juridic coerent pentru operatiunile CBFA, inclusiv acorduri, memorandumuri de intelegere si
respectarea legislatiei UE si nationale.

e Sprijin administrativ pentru coordonarea activitatilor CBFA, implicarea partilor interesate si
eforturile de colaborare transfrontaliera.

Planificare strategica (durata de viata a proiectului post-CM):

¢ Planificarea financiara pe termen lung pentru a asigura durabititatea initiativelor CBFA,

explorand modele generatoare de venituri si oportunitati de finantare continue.

» Strategii pentru dezvoltarea si adaptarea continua a modelului CBFA la noi provocari i
oportunitati, asiguraind relevanta si impactul acestuia in promovarea turismului durabil in
regiunea carpatica.

Prin evidentierea acestor resurse, planul de actiune al CM pentru activitatea 1.2 asigura o abordare
cuprinzatoare a stabilirii unei colaborari transfrontaliere eficiente i durabile prin dezvoltarea CBFA.
Aceast3 alocare strategica de resurse faciliteazd punerea in aplicare cu succes a actiunii pilot in cadrul
calendarului proiectului CM si pune bazele evolutiei continue si impactului acesteia dupa incheierea
proiectului.

Responsabilititi: Pentru punerea in aplicare a activitatii 1.2 "Dezvoltarea strategiei §i a modelului
operational pentru zonele functionale transfrontaliere (CBFA)", responsabilitatile in cadrul proiectului
CM sunt alocate dupd cum urmeaza:

Organizatie lider:

o Euroregiunea Carpatica (ACE): in catitate de principald entitate responsabild, ACE va
supraveghea dezvoltarea cuprinzatoare si operationalizarea strategiei si modelului CBFA.
Aceasta include coordonarea tuturor sarcinilor, implicarea partilor interesate si asigurarea
alinierii cu obiectivele generale ale proiectului CM.

Sarcini specifice:
Implicarea si analiza partilor interesate:

e ACE: Conduce procesul de implicare a partilor interesate, identificand si implicand diverse 1
parti interesate din "Kremenaros”, "Beskid Niski" si "Brama Przemyska".
o Echipe locale de proiect: in cadrul fiec3rei regiuni CBFA, echipe dedicate vor efectua analize

localizate ale partilor interesate si vor facilita activitatile de implicare.
Elaborarea de strategii participative:

e Echipa de elaborare a strategiei: O echipa interfunctionala formata din reprezentanti ai ACE
si ai zonelor CBFA locale va elabora in colaborare cadrul strategic, incorporand contributiile
partilor interesate.

Proiectarea modelelor operationale §i financiare:

« Experti financiari: Contractati de ACE, acesti experti vor concepe modele financiare durabile
pentru fiecare CBFA, identificand potentiale surse de finantare si strategii de venituri.

~
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o Specialisti operationali: Vor elabora orientari operationale detaliate, asigurand punerea in
practic a obiectivelor strategice.

Stabilirea cadrului juridic:

« Consilieri juridici: Angajati de ACE, acestia vor oferi expertiza in stabilirea unui cadru juridic
favorabil cooperérii transfrontaliere 3in cadrul CBFA, asigurand conformitatea cu
reglementarile nationale si ale UE.

Consolidarea capacitatilor si schimbul de cunostinte:

o Coordonatori de formare: Numiti de ACE, acestia vor organiza programe de consolidare a
capacitatilor, sporind competentele partilor interesate locale in domeniul turismului durabil,
al gestionarii proiectelor si al guvernarii participative.

. Facilitatori ai schimbului de cunostinte: Vor promova un mediu de invatare reciproca si de
schimb de bune practici intre CBFA-uri.

Roluri de colaborare si sprijin:
o Echipe transfrontaliere: Alcituite din membri din fiecare regiune CBFA, aceste echipe vor
asigura punerea in aplicare la nivel local a strategiilor si modelelor, adaptandu-se la nevoile si

oportunitétile unice din zonele lor respective.
Parteneri externi si institutii: Colaborarea cu institutii academice, organisme de cercetare si
organizatii de mediu pentru a imbogati procesul de elaborare a CBFA cu perspective stiintifice

si abordari inovatoare.
Guvernul si autoritatile publice: Asigurarea legaturii cu autoritatile regionale i locale pentru

a alinia initiativele CBFA la planurile de dezvoltare mai ample si pentru a obtine aprobarile si
sprijinul necesare.

Supraveghere si coordonare:

e ACE: Pe langa rolul de lider, ACE va fi, de asemenea, responsabil pentru gestionarea generala
a proiectului, asigurand coordonarea intre diferitele grupuri de lucru, monitorizand progresul
si facilitdnd comunicarea intre toate partile implicate.

Responsabilitati generale:

Toate persoanele si echipele implicate trebuie s& adere la principiile transparentei, colaborarii
si durabilitatii, respectand standardele stabitite de Programul Interreg EUROPA CENTRALA si
obiectivele proiectului CM. ,
« Tmpartésirea continud a cunostintelor si actualizarea progreselor intre toate regiunile CBFA
pentru a asigura dezvoltarea si punerea in aplicare coerentd a strategiei si a modelului

operational.

Prin definirea clard a acestor responsabilitati si asigurarea unei comunicari adecvate intre toate
partile, proiectul CM urmareste 4 stabileascd o baza solida pentru dezvoltarea eficientd si durabila a
zonelor functionale transfrontaliere din Carpati, promovénd o cooperare si o integrare sporite n

intreaga regiune.

Activitatea 1.3 CBFAs devine digitala

Statut: Acti un'e'ij'.!'i_l;:_)'t tare'urm'eaz'é sa fie pusa in aplicare in cadrul proiectului

Descriere: Actiunea "CBFAs go digital” implica dezvoltarea unei aplicatii mobile (platformd) pentru
zonele functionale transfrontaliere (CBFAs) din Carpati. Aceasta initiativa face parte dintr-un efort mai
amplu in cadrul Pachetului de lucru 2 (WP2) "Muntii Centrali®, care vizeaza crearea §i testarea de noi
zone functionale transfrontaliere in regiunile muntoase. Aplicatia mobili este conceputd pentru a
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[ facilita cooperarea si comunicarea transfrontaliera si permite crearea de retele si schimbul de know-
how intre membri si parteneri, precum si intre organizatiile de gestionare a destinatiilor (DMO) din
regiunea Carpatilor. Aplicatia va promova, de asemenea, cele mai bune practici in materie de turism
durabil, inclusiv protectia patrimoniului cultural §i natural si practicile de conservare.

Dezvoltarea acestei aplicatii mobile reprezintd un pas important catre modernizarea §i digitalizarea
infrastructurii de informare/comunicare de sprijin pentru turismul durabil in Carpati, aliniindu-se
obiectivelor mai largi de consolidare a cooperarii transfrontaliere si a dezvoltarii durabile in regiune.

Sarcini si rezultate: Pentru initiativa "CBFAs Go Digital", care cuprinde dezvoltarea unei aplicatii mobile
pentru zonele functionale transfrontaliere (CBFAs) din Carpati, sarcinile si rezultatele asteptate pot fi
prezentate dupa cum urmeaza:

Sarcina 1: Dezvoltarea platformei

Obiectiv: Dezvoltarea unei aplicatii mobile cuprinzitoare care sa serveasca drept platforma interactiva
pentru CBFA, oferind acces usor la crearea de retele si la schimbul de know-how intre membri i
parteneri, precum si la schimbul de informatii privind practicile turistice zilnice etc. dezvoltarea de
produse, pregatirea proiectelor, evenimente pentru profesionistii din turism etc.

Rezultatul preconizat: O platform digitald pe deplin functionala, care functioneaza perfect pe diverse
dispozitive, oferind caracteristici pentru o comunicare, cooperare si coordonare usoara pentru CBFA si
partenerii acestora, organizata in functie de teme clar definite, adaugate si administrate interactiv de
catre utilizatori.

Sarcina 2: Implicarea partilor interesate si integrarea continutului

Obiectiv: Angajarea unui grup divers de parti interesate, inclusiv organizatii de gestionare a
destinatiilor, comunitéti locale, operatori de turism, conservatori si experti in patrimoniu cultural,
pentru a contribui cu continut si perspective la platforma, asigurandu-se ca aceasta reflecta diversitatea
bogata a regiunii Carpatilor.

Rezultat asteptat: O analizd a situatiei si a practicilor existente in comunicarea §i cooperarea
transfrontalierd, a nevoilor percepute si a instrumentelor actualizate pentru imbunatatire. Scopul
implicarii SG este de a prezenta cele mai bune practici de protectie a patrimoniului natural §i culturat
si ofertele de turism durabil din Carpati, cu contributia unei game largi de parti interesate, promovand
un sentiment de proprietate si participare a comunitatii.

Sarcina 3: imbunéatitirea experientei utilizatorului si a accesibilitatii
Obiectiv: S3 se asigure ci platforma este usor de utilizat, accesibild si ofera un instrument valoros

pentru imbunatatirea practicilor turistice care promoveaza durabilitatea.

Rezultatul preconizat: O aplicatie caracterizata printr-o navigare intuitiva, un grad ridicat de utilizare
si caracteristici de accesibilitate, ceea ce o transforma intr-o resursd accesibila pentru comunicarea,
cooperarea §i coordonarea transfrontalierd a partilor interesate si angajarea in activitdti de turism
durabil.

Sarcina 4: Promovare strategica si informare

Obiectiv: Lansarea unei campanii de comunicare cuprinzatoare pentru promovarea platformei in randul
grupului tematic de parti interesate.

Rezultatul preconizat: Cresterea gradului de constientizare si utilizare a platformei, contribuind la un
angajament mai larg fata de practicile de turism durabil din jurul Carpatilor.

Sarcina 5: Monitorizare, evaluare si raportare

Obiectiv: Punerea in aplicare a unui cadru de monitorizare si evaluare pentru a evalua eficacitatea
platformei in ceea ce priveste promovarea cooperarii in cadrul CBFA si promovarea practicilor turistice
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durabile. Aceasta include elaborarea unui raport cuprinzator care sa detalieze procesul de dezvoltare,
caracteristicile, functionalitatile si impactul anticipat al aplicatiei.

Rezultat asteptat: Un raport detaliat care surprinde parcursul de dezvoltare a platformei,
caracteristicile sale cheie, implicarea partilor interesate si impactul acesteia asupra consolidarii
cooperérii si promovarii practicilor de turism durabil in regiunea carpatica. Acest document va servi ca
o resursi valoroasd pentru viitoarele initiative digitale si va oferi informatii despre abordarea
participativa utilizata in dezvoltarea platformei.

-
Sfat pentru implementare: Utilizati o aplicatie web receptiva (RWA) in locul unei aplicatii mobile
standard

Atunci cand dezvoltati platforme digitale pentru proiecte precum "Transformarea digitalda a CBFA", luati
in considerare posibilitatea de a opta pentru o aplicatie web receptiva (RWA) in locul unei aplicatii
mobile traditionale. Avantajul major al unei RWA este versatilitatea sa pe diverse dispozitive, inclusiv
desktop-uri, tablete si smartphone-uri. Aceasta inseamnd c¢3 utilizatorii pot accesa intreaga

functionalitate a aplicatiei indiferent de dispozitivul pe care il utilizeaza, asigurand o experient |

consecventa si fara intreruperi.

n plus, RWA-urile pot fi mai rentabile in ceea ce priveste dezvoltarea i ntretinerea. Dezvoltarea unei
singure RWA elimind necesitatea mai multor versiuni ale unei aplicatii pentru diferite sisteme de operare
(i0S, Android etc.), reducand semnificativ costurile de dezvoltare si actualizare. Aceasta abordare
unificati nu numai c3 rationalizeazi procesul de dezvoltare, dar simplific3 si actualizérile si intretinerea
viitoare, permitdnd alocarea mai multor resurse pentru imbunatatirea functiilor si a experientei

utilizatorilor.

Pe scurt, adoptarea unui RWA pentru platforma digitala a proiectului Carpati ar putea oferi o solutie mai
accesibild, mai versatild si mai eficientd din punct de vedere al costurilor, asigurand o mai mare

acoperire si implicare, optimizand in acelasi timp resursele de dezvoltare.

Cronologie: Pentru activitatea "CBFAs goes digital", care presupune dezvoltarea unei aplicatii mobile §i
web pentru zonele functionale transfrontaliere (CBFAs) din Carpati, calendarul este structurat pe doua
perioade critice in cadrul proiectului Central Mountains (CM): Perioada 3 (aprilie 2024 - septembrie
2024) si Perioada 4 (octombrie 2024 - martie 2025). Acest calendar asigura o abordare sistematica a
dezvoltirii platformei digitale, de la conceptualizarea initiala la implementarea si evaluarea finald, in

cadrul calendarului proiectului CM.

Aprilie 2024

Lansarea proiectului i colectarea cerintelor: Initiati proiectul "CBFAs go digital” cu o reuniune de
lansare pentru a prezenta obiectivele, calendarul si rezultatele proiectului. Efectuati o faza
cuprinzatoare de colectare a cerintelor cu partile interesate pentru a intelege nevoile si asteptarile |
acestora de la platforma. Sugerati structura i functionalittile aplicatiei mobile.

Mai 2024

Angajarea partilor interesate pentru colectarea de continut: Implicarea organizatiilor de gestionare
a destinatiilor, a comunitatilor locale, a operatorilor de turism, a conservatorilor si a expertilor in
patrimoniu cultural §i natural pentru a colecta continut pentru platformd. Organizati ateliere i
reuniuni pentru a facilita contributia si integrarea continutului.

lunie 2024 - august 2024

Pagina 30
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Formularea si organizarea achizitiilor publice pentru dezvoltarea aplicatiei mobile pe baza
contributiilor partilor interesate, cu accent pe crearea de interfete si experiente intuitive pentru
utilizatori.

Dezvoltarea platformei: Incepeti dezvoltarea tehnic3 a aplicatiilor mobile si web pe baza proiectului
finalizat si a contributiilor partilor interesate. Aceasta include codificarea, configurarea bazei de date
si integrarea unor caracteristici precum harti interactive si calendare de evenimente.

Septembrie 2024

Elaborarea prototipurilor initiale pentru testare si feedback: Testarea utilizatorilor si Iterarea
feedback-ului: Efectuati sesiuni de testare a utilizatorilor cu un grup selectat de parti interesate i
utilizatori potentiali. Colectati feedback cu privire la utilitatea, caracteristicile si experienta generala
a utilizatorilor platformei si iterati designul si functionalitatea in consecinta.

Perioada 4 - octombrie 2024 - martie 202
Octombrie 2024

Dezvoltarea si perfectionarea finala: Continuati dezvoltarea platformei, incorporand feedback-ul din
faza de testare pentru a rafina si imbunététi functionalitatile. Asigurati-va ca platforma este complet
receptiva si optimizata pentru diverse dispozitive.

imbunétatiri ale accesibilitatii si localizarii: Implementarea functiilor de accesibilitate pentru a se
asigura ca platforma este inclusiva si usor de utilizat pentru persoanele cu handicap. Adaugarea de
functii de localizare pentru a raspunde diverselor medii lingvistice ale utilizatorilor din regiunea
Carpatilor

Noiembrie 2024

Promovarea initiala si cresterea gradului de constientizare: incepeti activitatile initiale de
promovare pentru a creste gradul de constientizare a viitoarei platforme in randul publicului tinta.
Acestea includ campanii pe retelele de socializare, prezentari la evenimente locale pentru
profesionistii din turism si colaborarea cu mass-media locala.

Decembrie 2024

Pregitirea lansarii platformei: Finalizarea pregatirilor pentru lansarea oficiala a platformei, inclusiv
finalizarea tuturor dezvoltarilor tehnice, integrarea continutului si testarea finala a utilizatorilor.

lanuarie 2025

Lansarea oficiala a platformei: Lansati aplicatia mobila in cadrul unui eveniment oficial sau al unui
comunicat de presa. Implicati partile interesate si mass-media pentru a maximiza difuzarea si a
incuraja adoptarea platformei in randul publicului tinta.

februarie 2025

Monitorizarea si analiza implicarii utilizatorilor: Implementati instrumente de monitorizare pentru a
urmari implicarea utilizatorilor, performanta platformei si feedback-ul. Analizati modelele de utilizare
pentru a identifica zonele de imbunatétire si potentialele imbunatatiri ale functiilor.

Martie 2025

Evaluare si raportare: Efectuarea unei evaluari cuprinzatoare a impactului initial al platformei asupra
promovirii initiativelor de turism durabil si a stimularii cooperarii in cadrul CBFA. Elaborarea si
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difuzarea unui raport detaliat privind procesul de dezvoltare, caracteristicile platformei, implicarea
partilor interesate si perspective asupra abordarii participative utilizate in cadrul proiectului.

: ‘Central Mountains 4

* the European Union

Resurse: Pentru executarea eficienta a Activitdtii 1.3 "CBFA-urile devin digitale", urmatoarele resurse

sunt esentiale:

Resurse financiare:
« Buget alocat din proiectul CM, astfel cum este detaliat in formularul de cerere, pentru a
acoperi costurile de dezvoltare, implementare §i promovare a aplicatiei mobile si web.
e Potentiale surse de finantare suplimentare identificate pentru durabilitatea post-proiect,
inclusiv intretinerea infrastructurii digitale si Imbunatétiri ulterioare ale aplicatiilor.

Personal:
« 0 echipa de proiect dedicata, formata din personal intern (manageri de proiect, manager de

comunicare), personal extern (dezvoltatori IT, designeri UX/Ul) si manageri de continut din
partea partenerilor de proiect (PP) participanti, pentru a supraveghea dezvoltarea si lansarea

platformei digitale.
o Consultanti externi si experti in domenii precum dezvoltarea aplicatiilor mobile,
securitatea web si practicile de turism durabil din cadrul PP participante, pentru a oferi

competente si perspective specializate.

Materiale si echipamente:

e Achizitii publice de dezvoltare a aplicatiei si de licente necesare pentru crearea aplicatiei

mobile.
o Materiale de marketing si de promovare pentru a sprijini lansarea si adoptarea pe scara larga

a aplicatiei in randul publicului tinta.
Cunostinte si aptitudini:
¢ Ateliere si sesiuni de consolidare a capacitatilor pentru partile interesate, inclusiv

organizatiile de gestionare a destinatiilor, comunitatile tocale si operatorii din turism,
pentru a maximiza implicarea si contributia acestora la platforma.

Informatii si date:

e Acces la informatii relevante si actualizate privind partile interesate din regiunea carpatica.
o Instrumente de colectare a datelor i de analizi pentru a monitoriza implicarea utilizatorilor,
performanta aplicatiei si eficienta platformei in promovarea practicilor turistice durabile.

Resurse juridice si administrative:

¢ Consultdri juridice pentru a aborda legistatia privind achizitiile publice, drepturile de
proprietate intelectuali, reglementarile privind protectia datelor si conformitatea cu
standardele nationale si europene privind serviciile digitale.

o  Sprijin administrativ pentru coordonarea implicarii mai multor parti interesate, conservarea

continutului si gestionarea continua a platformei.
Planificare strategica (durata de viata a proiectului post-CM):

o Strategie digitald pe termen lung pentru actualizarea si imbunatétirea continua a aplicatiei,
inclusiv noi caracteristici si functionalititi care sa raspunda nevoilor in continua evolutie ale

utilizatorilor si tendintelor din turism.
o Model financiar sustenabil pentru intretinerea si dezvoltarea platformei, eventual prin
strategii de monetizare a aplicatiilor, parteneriate si sponsorizari.

cuprinzatoare i strategica a digitalizarii infrastructurii de sprijin pentru practicile turistice durabile in

Prin detalierea acestor resurse, planul de actiune al CM pentru activitatea 1.3 asigura o abordare

Pacina 17
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Carpati. Aceastd alocare planificatd a resurselor faciliteazd dezvoltarea cu succes, lansarea si
durabilitatea pe termen lung a initiativei "CBFAs go digital”, contribuind la imbunatdtirea cooperarii
transfrontaliere si la dezvoltarea durabila in regiune.

Responsabilitati: Pentru punerea in aplicare cu succes a activitatii 1.3 "CBFAs goes digital”,
responsabilitatile sunt alocate dupa cum urmeaza:

Organizatie lider:

e ZMOS Asociatia oraselor si comunitatilor din Slovacia (SK): in calitate de principald entitate
responsabild, ZMOS va supraveghea intregul ciclu de viata al dezvoltarii platformei digitale, de
la planificarea initial3 la achizitiile publice, lansare §i evaluarea ulterioara. Aceasta include
gestionarea echipei de proiect, coordonarea implicarii partilor interesate si asigurarea alinierii
platformei la obiectivele mai largi de consolidare a cooperarii transfrontaliere si a dezvoltarii
durabile in Carpati.

Parteneri de sprijin:

o Implementarea activitatii va include cooperarea si sprijinul altor parteneri de proiect: Judetul
Rzeszéw, Asociatia Euroregiunea Carpatica, Fundatia Carpatica, Judetul Brasov, Institutul de
Sociologie Internationala din Gorizia (ca partener responsabil pentru WP2).

Sarcini specifice:
Dezvoltarea platformei:

e Achizitii publice pentru furnizarea de servicii externe. Personalul extern de dezvoltare va
conduce dezvoltarea tehnica a aplicatiei si testarea acesteia.

Implicarea pértilor interesate si integrarea continutului:

e Manager de comunicare (ZMOS): Va selecta si va integra continutul in platforma,
mentindnd legdtura cu organizatiile de gestionare a destinatiilor, comunitatile locale,
operatorii de turism, conservatorii si expertii in patrimoniu cultural i natural pentru a
asigura o reprezentare diversa a regiunii Carpatilor.

imbunatatirea experientei utilizatorului §i a accesibilitatii:

¢ Specialist UX/UI al PP-urilor: Are sarcina de a optimiza interfata si experienta
utilizatorului platformei, asigurandu-se c3 aceasta este intuitiva, atractiva si accesibila
unui public larg, inclusiv persoanelor cu handicap.

Promovare si informare:

* Manager de comunicare (ZMOS): Responsabil cu elaborarea si executarea unei strategii
de comunicare cuprinzitoare pentru promovarea platformei in randul publicului tinta,
utilizand diverse canale, cum ar fi social media, evenimente locale pentru profesionistii
din turism si implicarea mass-media.

Monitorizare, evaluare si raportare:

o Specialist in evaluare al PP: Va pune n aplicare cadre de monitorizare si evaluare pentru
a evalua impactul platformei asupra promovarii turismului durabil si a consolidarii
cooperarii in cadrul CBFA-urilor. De asemenea, vor pregati rapoarte detaliate care sa
rezume procesul de dezvoltare, performanta platformei si feedback-ul partilor interesate.

Roluri de colaborare si sprijin:

e Coordonatori CBFA locali: Din fiecare zona functionald transfrontalierd implicata in initiativa,
coordonatorii vor oferi sprijin si feedback localizat, asigurandu-se ca platforma este relevanta
si utild pentru regiunile lor specifice.
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. Parteneri tehnici externi: Inclusiv agentii de dezvoltare web sau experti independenti care
pot fi contractati pentru a furniza expertiza tehnica suplimentara sau pentru a sprijini nevoi

specifice de dezvoltare.

Supraveghere si coordonare:

o Comitetul de supraveghere a proiectului ZMOS: Acest comitet, alcatuit din membri de rang
jnalt ai ZMOS si reprezentanti ai principalelor grupuri de parti interesate, va asigura
supravegherea strategica, va examina progresele inregistrate si va facilita coordonarea

interdepartamentala.

Responsabilitati generale:

Se asteaptd ca toti membrii echipei s& mentina linii deschise de comunicare, sa impartaseasca

in mod regulat informatii actualizate privind progresele inregistrate i s colaboreze eficient

pentru a aborda provocarile si a valorifica oportunitatile.

o Asigurarea respectarii legislatiei privind protectia datelor si a vietii private, precum sia
standardelor de accesibilitate, pentru ca platforma sa fie incluzivd si conforma cu
reglementarile UE.

Prin delimitarea clard a acestor responsabilitati si asigurarea faptului ci toate partile sunt constiente
de rolurile lor, proiectul CM urmareste sa promoveze un mediu de colaborare favorabil dezvoltarii si
implementérii cu succes a initiativei "CBFAs goes digital’. Aceasta abordare structuratd asigura
responsabilitatea, incurajeaza rezolvarea proactivd a problemelor si aliniaza eforturile in vederea
atingerii obiectivului comun de imbunatatire a turismului durabil in Carpati prin inovare digitala.

Activitatea 1.4 Observatorul turistic al Carpatilor

Statut: Actiune care va incepe in timpul proiectului si se va incheia ulterior

Descriere: Bazindu-se pe fundatia pusé de Activitatea 1.1, "Proiectarea si testarea unui nou sistem de
cooperare in cadrul Platformei Carpatice de Turism Durabil (CSTP)", infiintarea Observatorului de Turism
din Carpati urmareste sa imite succesul si metodologiile functionale ale unor initiative similare precum
Observatorul de Turism Elvetian (Tourobs)? in Alpi. Inspiréndu-se din Tourobs, care centralizeaza diverse
surse de date in tablouri de bord sectoriale interactive pentru a optimiza utilizarea datelor, Observatorul
turismului din Carpati se va concentra pe monitorizarea continu3 a tendintelor si inovatiilor din turism,
n special a celor care afecteazd regiunile montane. Acesta va urmari si ofere solutii personalizate
pentru a imbunatati strategiile turistice comerciale sau politice prin analiza meticuloasa a datelor.

Activitétile de baza ale Observatorului turistic al Carpatilor vor rezona cu cele ale Tourobs, cuprinzand
analiza si raportarea detaliata a tendintelor din turism, efectuarea de cercetdri cantitative si calitative
si facilitarea de ateliere §i sesiuni de formare pentru antreprenorii si partile interesate locale. in plus,
acesta va oferi sprijin bazat pe cercetare pentru initiativele turistice de pionierat, reflectand astfel
abordarea Tourobs privind valorificarea datelor, analiza tendintelor si furnizarea de solutii personalizate
bazate pe date pentru a stimula intelegerea dinamicii turismului si competitivitatea sectoarelor turistice

locale.

Pentru a maximiza impactul si eficienta Observatorului turistic al Carpatilor, este esential sa existe un
spectru larg de participanti. Aceasta include autoritatile locale din domeniul turismului, factorii de
decizie politica, intreprinderile din turism, cum ar fi hotelurile si operatorii de turism, ONG-urile de
mediu, grupurile comunitare si organismele academice. Implicarea unui grup atat de divers asigura o
perspectivd cuprinzatoare asupra dezvoltarii turismului, integrand dimensiunile economice, sociale §i
de mediu. Aceasta strategie de colaborare nu va pozitiona Observatorul doar ca o resursa centrala pentru

3 https: / /www.tourobs.ch
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analiza datelor stiintifice, ci si ca un instrument de sprijin practic pentru destinatii, ajutand la
transpunerea rezultatelor cercetarii in strategii viabile pentru cresterea durabild a turismului.

Prin adoptarea cadrului extins de gestionare si analizd a datelor Tourobs, Observatorul turistic al
Carpatilor este pregatit sa ofere informatii valoroase privind dinamica sectorului turistic din Carpati.
Aceasta initiativa este menita sa identifice tendintele emergente si sa implice partile interesate, sporind
astfel competitivitatea turistica a regiunii si promovand dezvoltarea durabila. Actiunile Observatorului,
menite sa inceapa in timpul proiectului si sa continue ulterior, semnifica o dedicare de duratd pentru
intelegerea si influentarea viitorului turismului in Carpati, asemanatoare eforturilor continue observate
cu Tourobs in regiunea alpina.

in adaptarea modelului Tourobs la contextut carpatic, o strategie pragmatica ar implica desemnarea unei
institutii de nvatamant superior sau stiintific de varf din Carpati drept coordonator principal, in sinergie
cu activitatea 1.1. Aceastd entitate centrald ar colabora strans cu alte universitati si institutii de
cercetare din intreaga regiune carpatica in calitate de parteneri, formand un consortiu care sa asigure
o acoperire regionala cuprinzatoare si sa valorifice expertiza locald. Acest cadru de colaborare nu numai
ca ar standardiza metodele de colectare si de analiza a datelor in diferite natiuni, dar ar si ancora
activitatile observatorului in peisajele socio-culturale si de mediu diverse ale Carpatilor. O astfel de
abordare permite un model de gestionare scalabil pentru observator, stabilind o baza solidd pentru
functiile sale si garantand eficacitatea sa in promovarea dezvoltarii turismului durabil dincolo de
frontiere. Platforma CSTP, astfel cum a fost evidentiatd in activitatea 1.1, si-ar putea asuma
responsabilitatea pentru aceasta activitate post-proiect, asigurand continuitatea si impactul durabit.

Sarcini si rezultate: Pentru initiativa Observatorului turistic al Carpatilor, dezvoltarea unui model
operational ar trebui sa fie ghidatd de urmatoarele sarcini si rezultate asteptate, concentrandu-se in
special pe colaborarea cu birourile de statistica, universitatile si organizatiile de turism din Carpati.

Sarcina 1: Stabilirea unui cadru de colaborare

Obiectiv: Crearea unei structuri de baza pentru o cooperare continua intre Observatorul Turismului
Carpatic, oficiile de statisticd, institutiile de invatamant si organizatiile de turism.

Rezultat asteptat: Un memorandum de intelegere sau un acord formal care delimiteaza rolurile,
responsabilitatile si contributiile fiecarei parti. Acest lucru va asigura o abordare coordonata a
colectarii de date, a analizei si a diseminarii informatiilor legate de turism.

| Sarcina 2: Sistemul de colectare si integrare a datelor

Obiectiv: Dezvoltarea unui sistem cuprinzator de colectare, stocare si analiza a datelor privind
turismul din diverse surse, inclusiv birouri statistice si cercetari efectuate de universitati.
Rezultat preconizat: O platforma digitala integrata care permite agregarea continui a datelor,
asigurand accesul in timp real la tendintele din turism, statisticile privind vizitatorii, impactul
economic si alti indicatori relevanti.

Sarcina 3: Centrul de cercetare si inovare

Obiectiv: Promovarea unui mediu de cercetare academica si practica care sa contribuie la inovarea in
sectorul turismului din Carpati.

Rezultat preconizat: O serie de lucrari de cercetare publicate si studii de caz care ofera noi
perspective asupra practicilor de turism durabil, cu contributii din partea cercetétorilor universitari si
a expertilor din industrie.

Sarcina 4: Consolidarea capacitatilor si schimbul de cunostinte

Obiectiv: imbunatatirea competentelor si cunostintelor antreprenorilor si partilor interesate locale
prin ateliere, sesiuni de formare si resurse online, valorificdnd expertiza cadrelor universitare si a
liderilor din industrie.

Rezultat preconizat: Un program regulat de ateliere si sesiuni de formare, alaturi de un depozit
online de materiale educationale, studii de caz si bune practici in dezvoltarea turismului durabil.
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Sarcina 5: Angajarea partilor interesate si guvernanta participativa

Obiectiv: Implicarea partilor interesate in procesele decizionale si in dezvoltarea strategiilor de
turism, astfel cum se evidentiaza in proiectul Muntii Centrali, prin utilizarea platformelor pentru

schimburi tematice si cooperare intre grupurile tinta.
Rezultat preconizat: Crearea de noi platforme sau imbunatatirea celor existente, cum ar fi societatea

civila din Carpati si platforma de turism durabil din Carpati, aflatd in constructie, pentru a facilita
implicarea partilor interesate si guvernanta participativa.

Sarcina 6; Cadrul de monitorizare si evaluare

Obiectiv: Implementarea unui sistem de monitorizare si evaluare continua a initiativelor turistice si a

impactului activititilor Observatorului.
Rezultat preconizat: Un set de indicatori-cheie de performanta (KP!) si mecanisme de raportare
periodicé care sa permita evaluarea progreselor nregistrate in atingerea obiectivelor de dezvoltare

durabild a turismului in Carpati.

Concentrandu-se pe aceste sarcini §i urmirind rezultatele descrise, Observatorul turistic al Carpatilor
poate cartografia in mod eficient viitorul turismului in regiune, asigurandu-se ca cresterea sa este
durabild, favorabild incluziunii si benefica pentru toate pértile interesate implicate.

Calendarul: Pentru infiintarea Observatorului turistic al Carpatilor, o initiativa strategica menita sa se
extindi dincolo de calendarul proiectului Muntii Centrali (CM), planificarea va incepe in 2025 si se va
concentra initial asupra sarcinilor fundamentale de stabilire a cadrului operational al observatorului.
Aceastd faza de planificare va fi segmentata in trimestre pe parcursul primilor doi ani pentru a asigura
executarea detaliatd si structuratd a activittilor, cu o viziune pe termen lung pentru dezvoltarea
continua si imbunatatirea functiilor observatorului.

Acest calendar stabileste o baza solida pentru Observatorul turistic carpatic, aliniind infiintarea acestuia

cu obiectivele mai largi de promovare a dezvoltirii durabile a turismului si a cooperarii transfrontaliere
in regiunea carpaticd. Prin planificarea unei desfasurari etapizate a activitatilor pe parcursul primilor
ani, observatorul este pozitionat astfel incit s& devind o resursa centrald pentru informatii bazate pe
date i strategii turistice inovatoare, contribuind in mod semnificativ la competitivitatea si durabilitatea

sectorului turistic din Carpati.

Anul 1: 2025

Q1-Q2 (ianuarie - iunie 2025)

Initierea si stabilirea cadrului de colaborare:

intalnire de lansare pentru a defini viziunea, obiectivele si domeniul de aplicare operational al
Observatorului turistic din Carpati, pornind de la succesele unor modele similare precum

Tourobs.

« Elaborarea si semnarea unui memorandum de intelegere sau a unor acorduri oficiale cu
partenerii-cheie, inclusiv birourile de statistica, institutiile de nvitamant superior si
organizatiile de turism, pentru a consolida rolurile si eforturile de colaborare.

Q3 (iulie - septembrie 2025)
Dezvoltarea sistemului pentru colectarea si integrarea datelor

Proiectarea si dezvoltarea unei platforme digitale integrate pentru colectarea, stocarea si
analiza eficient3 a datelor. Aceasta va implica selectarea unor solutii tehnologice adecvate si
colaborarea cu specialisti IT pentru a se asigura ci platforma raspunde nevoilor diverselor

surse de date si ale utilizatorilor.
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e Faza initiala de colectare a datelor, axata pe stabilirea parametrilor de referinta si integrarea
datelor existente privind turismul in platforma.

Q4 (octombrie - decembrie 2025)
Lansarea Centrului de cercetare si inovare:

* Inaugurarea oficiala a centrului de cercetare si inovare al observatorului, care implica
institutii academice si parti interesate din industrie.

e Anuntarea primului set de proiecte de cercetare si studii de caz axate pe dezvoltarea
turismului durabil si practici turistice inovatoare in Carpati.

Q1 (ianuarie - martie 2026)
Consolidarea capacitatilor si diseminarea cunostintelor:

¢ Organizarea primei serii de ateliere de lucru si sesiuni de formare pentru antreprenorii locali
si partile interesate pentru a le imbunatati intelegerea si punerea in aplicare a practicilor de
turism durabil.

¢ Dezvoltarea unui depozit online de materiale educationale, inclusiv rezultate ale cercetarii,
studii de caz §i bune practici.

Q2 (aprilie - iunie 2026)
Angajarea partilor interesate si consolidarea guvernantei participative:

. Tnfiintarea sau consolidarea platformelor pentru schimburi tematice, cum ar fi Societatea
Civila Carpatica i Platforma Carpatica pentru Turism Durabil, pentru a facilita implicarea
activa a partilor interesate in dezvoltarea strategiei turistice.

e Organizarea de ateliere participative pentru a implica partile interesate in procesele
decizionale si in formularea de strategii pentru turismul durabil in Carpati.

Q3 (iulie - septembrie 2026)
Implementarea cadrului de monitorizare si evaluare:

e Elaborarea si punerea in aplicare a unui cadru de monitorizare si evaluare pentru observator,
inclusiv definirea indicatorilor-cheie de performantad (KPl) pentru a evalua impactul
initiativelor turistice si contributiile observatorului la dezvoltarea turismului durabil.

s Perioada initiala de raportare pentru a analiza progresele inregistrate in raport cu indicatorii
cheie de performanta stabiliti si pentru a identifica domeniile care necesitd imbunatatiri.

Q4 (octombrie - decembrie 2026)
| Revizuire si planificare strategica pentru dezvoltarea viitoare:

¢ Analiza cuprinzitoare a activitatilor, realizarilor si provocarilor cu care s-a confruntat
observatorul in primii doi ani de functionare.

» Sesiune de planificare strategicd pentru a sublinia directiile viitoare, noile initiative de
cercetare $i strategiile imbunatatite de implicare a partilor interesate pentru a asigura
relevanta si impactul continuu al observatorului asupra sectorului turistic din regiunea
carpatica.

Resurse: Pentru infiintarea si functionarea "Observatorului turistic carpatic”, care nu este desemnat ca
actiune pilot in cadrul proiectului CM si, prin urmare, nu are un buget predefinit, se anticipeazi ca
urmatoarele resurse vor fi esentiale:

Configurareainitiala si faza operati

Resurse financiare:

cepand cu T3 2025)
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Deoarece aceastd activitate nu are un buget predefinit in cadrul proiectului CM, asigurarea
finantarii va fi extrem de importanta. Principalele surse de finantare vor include fondurile
Uniunii Europene prin programe precum Interreg si programele nationale relevante care
sprijina dezvoltarea regionald si inovarea in turism.

Colaborarea cu potentialele organisme de finantare, elaborarea de cereri de finantare si
implicarea sponsorilor din sectorul privat care sunt interesati de dezvoltarea turismului

durabil.

Personal:

e O echipé de baza dedicata care sa conduc3 infiintarea observatorului, inclusiv manageri de
proiect, analisti de date, cercetatori si personal administrativ. Aceasta echipa va fi
responsabild de supravegherea dezvoltirii observatorului, de implicarea partilor interesate, de
colectarea datelor si de activitétile de analiza.

Angajarea de experti externi pentru sarcini specializate, cum ar fi dezvoltarea IT pentru
platforma digitala, consilieri juridici pentru probleme de conformitate si profesionisti din

mediul academic pentru contributii la cercetare si inovare.

Materiale si echipamente:

Hardware si software IT esentiale pentru colectarea, stocarea si analiza datelor, inclusiv
servere, baze de date si instrumente analitice.

o Spatii de birouri si infrastructurd conexa pentru a gazdui echipa opera
si pentru a gazdui reuniuni, ateliere si alte activitati de colaborare.

tionald a observatoruiui

Cunostinte si aptitudini:

e Formarea si consolidarea capacitatilor pentru personalul observatorului, cu accent pe analiza
datelor, practicile de turism durabil i strategiile de implicare a partilor interesate.
Dezvoltarea unui cadru cuprinzator de schimb de cunostinte pentru a facilita invatarea
continua si partajarea intre partile interesate.

Informatii si date:
e Stabilirea de parteneriate cu birouri de statistics, organizatii de turism si institutii academice
pentru a asigura accesul la o gama larga de date legate de turism.
e Investitii in software si metodologii pentru integrarea, analizarea si vizu
diverse surse.

alizarea datelor din

Resurse juridice si administrative:

a conformitatea cu reglementdrile privind protectia datelor,

o Consultari juridice pentru a asigur.
frontaliere de partajare a datelor.

drepturile de proprietate intelectuald si acordurile trans
Sprijin administrativ pentru gestionarea proiectelor, coordonarea partilor interesate si

raportare.

tatea 5i extinderea pe termen lung (dupa faza initiala):

Planificare financiara:

Dezvoltarea unui model financiar sustenabil pentru functionarea pe termen lung a
observatorului, care ar putea include taxe de membru, oferte de servicii $i acces continuu la
finantare publicé si privata.

Explorarea activitatilor generatoare de venituri aliniate la misiunea ob
serviciile de cercetare personalizate, analiza datelor si consultanta.

servatorului, cum ar fi

Extinderea parteneriatului:
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o largirea retelei de parteneri contribuitori pentru a include o gama mai larga de parti
interesate din intreaga regiune carpaticd si, eventual, din alte zone muntoase interesate de
cunostintele observatorului.

e Consolidarea legaturilor cu organizatiile europene si internationale din domeniul turismului $i
al durabilitatii, pentru a spori amploarea si impactul observatorului.

Tehnologie si inovare:

« Investitii continue in cele mai noi tehnologii de analiza si vizualizare a datelor pentru a
mentine observatorul in fruntea cercetarii si inovarii in domeniul turismului.

o Explorarea tendintelor si instrumentelor emergente in domeniul stiintei datelor, inteligentei
artificiale si invatarii automate pentru a imbunatati capacitatile analitice ale observatorului.

Extindere si implicare:

e Eforturi continue de marketing si comunicare pentru a mentine vizibilitatea observatorului, a
atrage noi parti interesate si a disemina rezultatele pe scard larga.

o Organizarea periodica de evenimente, ateliere §i conferinte pentru a impartasi informatii, a
incuraja dialogul si a promova dezvoltarea turismului durabil.

Responsabilitati: Pentru initiativa “Observatorul turistic al Carpatilor’, responsabilitatile sunt
structurate astfel incit s& asigure un efort de colaborare intre diverse parti interesate si grupuri de
experti. Aceasta initiativa, care nu este definita ca o actiune-pilot in cadrul proiectului CM, necesita
planificare strategica si coordonare pentru a asigura resursele necesare si a-si atinge obiectivele. n cele
ce urmeaza este prezentata repartizarea responsabilitatilor:

Coordonare principala:

e Euroregiunea Carpatici (ACE) in calitate de CSTC Polonia: serveste drept coordonator
principal, valorificAndu-si influenta si retelele regionale pentru a conduce crearea
observatorului. Rolul ACE cuprinde gestionarea generala a proiectului, coordonarea partilor
interesate si asigurarea alinierii la obiectivele mai largi ale dezvoltarii turismului durabil in
Carpati.

Parteneriate de colaborare:

e CSTC Romania si CSTC Slovacia: in calitate de colaboratori-cheie, aceste centre vor contribui

la activitatile observatorului, asigurand reprezentarea regionala si integrarea diverselor

perspective din Carpati. Implicarea lor este esentiald in colectarea datelor, implicarea partilor
interesate si diseminarea rezultatelor observatorului in teritoriile lor respective.

Sarcini operationale si implicarea expertilor:
Stabilirea unui cadru de colaborare:
o Expert juridic si in politici (ACE): S& conduci elaborarea acordurilor oficiale, asigurand o
delimitare clara a rolurilor si responsabilitatilor tuturor partenerilor. Aceasta include

memorandumuri de intelegere cu birourile de statistica, institutiile academice si organizatiile
de turism.

Sistemul de colectare si integrare a datelor:

« Echipa de gestionare a datelor: Compusa din analisti de date si specialisti IT de la ACE si de
la CSTC-urile colaboratoare, responsabild de proiectarea si punerea in aplicare a platformei
digitale pentru agregarea si analiza datelor.

Centrul de cercetare si inovare:




interieg [JRER cofundedvy
the European Union

CENTRAL EUROPE

Central Mountains

e Coordonator de cercetare (ACE): Supravegherea activitatilor de cercetare, asigurarea
legaturii cu partenerii universitari si expertii din industrie pentru a initia studii si proiecte de
inovare in cadrul observatorului.

. Parteneri universitari; Universitati si institutii de cercetare din intreaga regiune carpatica,
care contribuie cu expertizé academica si faciliteaza accesul la cercetari si metodologii de

ultim3 ora.

Consolidarea capacitatilor si schimbul de cunostinte:

¢ Responsabil cu programul de formare (CSTC Romania si CSTC Slovacia): Proiectarea si
executarea de initiative educationale menite s& consolideze capacitatea locald in ceea ce
priveste practicile de turism durabil, utilizarea datelor si instrumentele legate de observator.

Implicarea partilor interesate si guvernanta participativa:
« Specialist in implicarea partitor interesate (ACE): Organizarea de platforme pentru schimburi

tematice, cum ar fi ateliere si forumuri, care s& permita o guvernanta participativa si procese
decizionale incluzive.

Cadrul de monitorizare si evaluare:
» Specialist in evaluare (CSTC Slovacia): Elaborarea si punerea in aplicare a unui cadru pentru

evaluarea continud a impactului observatorului, asigurand imbunatatirea continud si alinierea
la obiectivele stabilite.

Roluri de sprijin:

e Consultanti si experti externi: Angajati pentru sarcini specifice, cum ar fi dezvoltarea
platformei digitale, conformitatea juridica si cercetarea de specialitate, oferind expertiza
suplimentara pentru a completa capacitatile echipei de baza.

o Personal administrativ si de sprijin: n cadrul tuturor organizatiilor participante, pentru a
oferi sprijin administrativ, logistic si de comunicare esential pentru activitatile observatorului.

Coordonare interfunctionala:

o Tintalniri periodice de coordonare intre ACE, CSTC Roménia, CSTC Slovacia si alti parteneri
pentru a asigura alinierea, impdrtasirea progreselor si abordarea colectivd a provocarilor.

Responsabilitati generale:

« Toate persoanele si echipele implicate trebuie sa adere la principiile transparentei, colaborarii
si respectului reciproc, asigurandu-se ca activitatile observatorului sunt desfasurate in mod
etic si eficient.

« Comunicarea continud si schimbul de cunostinte in cadrul retelei de observatoare pentru a
promova un mediu de colaborare §i pentru a se asigura ca toti partenerii sunt informat;i si

implicati in progresul initiativei.

Activitatea 2.1 Initiative de turism ecologic

Statut: Actiune care va incepe in timpul proiectului si se va incheia ulterior

Descriere: Ancorate in cadrul mai larg stabilit de Activitatea 1.1, "Proiectarea §i testarea unui nou sistem
de cooperare in cadrul Platformei de turism durabil din Carpati (CSTP)", "Initiativele de turism verde’
fac parte integranta din Obiectivul 2, "Carpati verzi". Aceastd initiativa este dedicatd conservarii si
gestionarii durabile a patrimoniului natural al regiunii carpatice printr-o serie de actiuni concertate.

Doeinn A0
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“Printre acestea se numara programe educationale axate pe practici turistice durabile, sprijinirea
miscérilor la nivel local si promovarea turismului regenerativ menit sa protejeze atat mediul natural,
cét si patrimoniul cultural. Initiativa este aliniata i contribuie la realizarea mai multor obiective si cadre
globale si regionale:

Obiectivele de dezvoltare durabild (ODD): Initiativa sprijina in mod direct ODD-urile, in special:

e ODD 4 (educatie de calitate) prin furnizarea de programe educationale in domeniul turismului
durabil.

e ODD 11 (Orase si comunitati durabile) prin promovarea practicilor turistice durabile care
contribuie la dezvoltarea locald, conservand in acelasi timp patrimoniul cultural si natural.

e ODD 15 (Viata pe uscat) prin concentrarea pe turismul regenerativ care sprijina conservarea
ecosistemelor terestre.

Protocolul Conventiei Carpatice privind turismul durabil: Initiativa este in conformitate cu principiile
subliniate in Protocolul privind turismul al Conventiei Carpatice, care subliniaza necesitatea dezvoltarii
turismului durabil in regiune. Prin concentrarea pe educatie, sprijin la nivel local i practici
regenerative, initiativa contribuie la punerea in aplicare a diferitelor articole din Protocolul privind
turismul, in special articolele 12, 13, 17 21 si 22*, care pledeaza pentru practici turistice durabile care
minimizeaza impactul negativ i sporesc contributiile pozitive ta mediul natural i cuttural.

Strategia comuna Alpine-Carpathian pentru dezvoltarea durabild a zonelor montane din Europa
Centrala, condusa de comunitate: Initiativa este in concordanta cu obiectivele mai largi ale strategiei
comune. Promovand initiativele de turism durabil, aceasta sprijina obiectivele strategiei de consolidare
a cooperarii transfrontaliere, de conservare a patrimoniului natural si cultural si de asigurare a alinierii
dezvoltarii economice din regiune la principiile durabilitatii.

Sarcinifrezultate: Pentru "Initiativele de turism verde" din cadrul "Carpatilor verzi, care vizeaza
asigurarea conservarii si gestionarii durabile a patrimoniului natural carpatic prin intermediul Platformei
de turism durabil din Carpati (CSTP) si al initiativelor animate de Centrele de turism durabil din Carpati
(CSTC), sarcinile si rezultatele asteptate pot fi prezentate dupa cum urmeaza:

Sarcina 1: Implicarea si analiza partilor interesate

Obiectiv: Identificarea si implicarea partilor interesate din intreaga regiune carpatica, inclusiv a
comunitatilor locale, a operatorilor de turism, a organizatiilor de mediu si a expertilor in patrimoniu
cultural, asigurand implicarea lor activa in initiativele de turism ecologic.

Rezultat asteptat: Un plan cuprinzator de implicare a partilor interesate care faciliteaza implicarea
diverselor grupuri in elaborarea si punerea in aplicare a initiativelor de turism ecologic, asigurandu-se
ca aceste initiative se bazeazi pe nevoile locale §i pe principiile durabilitatii.

Sarcina 2: Dezvoltarea de programe educationale in domeniul turismului durabil

Obiectiv: Elaborarea si punerea in aplicare a programelor educationale menite sa sensibilizeze si sa
consolideze capacitatile in materie de practici turistice durabile in randul partilor interesate locale si al
vizitatoritor.

Rezultatul preconizat: O serie de materiale educationale si ateliere de lucru care disemineaza in mod
eficient cunostintele privind turismul durabil, conservarea mediului si conservarea patrimoniului
cultural, contribuind la comportamente turistice informate si responsabile.

Sarcina 3: Sprijin pentru initiativele la nivel local

Obiectiv: Identificarea si sprijinirea initiativelor locale axate pe dezvoltarea durabild a turismului,
inclusiv a proiectelor conduse de comunitate, a ecoturismului si a conservarii patrimoniului cultural.

“ hitp:/ /wwaw.carnathianconvention.org/ convention/protocols/protocel-on-sustainable- tourism/
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Rezultat preconizat: Cresterea vizibilitatii §i viabilittii initiativelor de la nivel local prin sprijin
financiar, asistentd tehnica si eforturi de promovare, ceea ce va conduce la cresterea implicarii
comunitatii in practicile turistice durabile.

sarcina 4; Promovarea practicilor de turism regenerativ

Obiectiv: Dezvoltarea si promovarea practicilor turistice regenerative care restaureaza si imbunatatesc
mediul natural si cultural al regiunii carpatice.

Rezultat asteptat: Implementarea de proiecte de turism regenerativ care demonstreaza beneficii
tangibile pentru conservarea mediului §i pastrarea culturii, servind drept modele pentru dezvoltarea

turismului durabil in regiunile muntoase.

Sarcina 5: Integrarea in programul de lucru al CSTP

Obiectiv: Integrarea "Initiativelor privind turismul ecologic” in noul program de lucru al CSTP, asigurand

alinierea cu obiectivele si strategiile mai largi de durabilitate.

Rezultat asteptat: Includerea in programut de lucru al CSTP a unor actiuni specifice, a unor repere si a
unor masuratori legate de initiativele de turism ecologic”, facilitand punerea in aplicare coordonatd si
monitorizarea eforturilor de durabilitate n intreaga regiune carpatica.

Sarcina 6: Raportare si diseminare

Obiectiv: Documentarea procesului de dezvoltare, a succeselor si a lectiilor invatate din "Initiativele de

turism verde" si diseminarea acestor informatii catre un public mai larg.

Rezultat asteptat: Un raport cuprinzitor care si detalieze abordarea, rezultatele si impactul

"Initiativelor de turism ecologic”, impreuna cu recomandari pentru actiuni viitoare. Acest raport va servi
de durabilitate similare.

drept resursé pentru alte regiuni care doresc sa puna in aplicare initiative

Calendarul: Pentru "Initiativele de turism ecologic” din cadrul Obiectivului 2 "Carpati ecologici”,
calendarul va incepe in timpul proiectului si se va prelungi ulterior, cu actiuni initiale care vor demara
in 2025. Accentul va fi pus pe asigurarea conservarii si gestiondrii durabile a patrimoniului natural al
Carpatilor. Aceasta initiativa va fi impartita in etape pe parcursul primilor doi ani, incepand din 2025,
cu actiuni planificate trimestrial pentru a asigura punerea in aplicare detaliata si urmirirea eficientd a
progreselor.

Aceasti abordare etapizata permite dezvoltarea si punerea in aplicare treptat a "initiativelor de turism
ecologic”, asigurdndu-se ca fiecare etapa se bazeazd pe invatamintele §i succesele celei precedente.
Prin alinierea acestor initiative la cadrele si obiectivele de durabilitate mai largi, precum ODD si
Protocolul Conventiei Carpatice privind turismul durabil, initiativa isi propune sa contribuie in mod
semnificativ la conservarea, gestionarea durabila si aprecierea patrimoniului natural al Carpatilor,
promovand un sector al turismului mai durabil si mai rezistent in regiune.

Q1 (ianuarie - martie 2025)
Implicarea partilor interesate si evaluarea nevaoilor:

o Realizarea unei cartografieri cuprinzitoare a partilor interesate pentru a identifica comunitatile
locale cheie, operatorii de turism, organizatiile de mediu si expertii in patrimoniu cultural din

Carpati.
o Initierea unei evaludri a nevoilor pentru a intelege cerintele si asteptarile specifice ale partilor

interesate cu privire la practicile turistice durabile.

Q2 (aprilie - iunie 2025)

Dezvoltarea de programe educationale in domeniul turismului durabil:

Oecinn A2
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» Pe baza rezultatelor evaluarii nevoilor, elaborati programe educationale adaptate diferitelor
grupuri de parti interesate. Aceasta include selectarea continutului, a metodologiilor si a
formatelor de livrare (de exemplu, ateliere, cursuri online si brosuri informative).

o Lansarea sesiunilor educationale pilot pentru a colecta feedback-ul initial si a face ajustarile
necesare.

Q3 (iulie - septembrie 2025)
Sprijinirea si promovarea initiativelor la nivel tocal:

+ Identificarea potentialelor initiative locale axate pe ecoturism, proiecte conduse de comunitate
si conservarea patrimoniului cultural care se aliniaza principiilor turismului durabil.

« Oferirea de sprijin initiativelor selectate prin ajutor financiar, asistenta tehnica si eforturi de
marketing pentru a spori vizibilitatea si impactul acestora.

Q4 (octombrie - decembrie 2025)
Punerea in aplicare a practicilor de turism regenerativ:

¢ Initierea dezvoltarii si punerii in aplicare a proiectelor de turism regenerativ menite sa
restaureze si sa imbunatateasca mediul natural §i cultural al regiunii carpatice.

« Monitorizarea progresului acestor proiecte, evaludnd impactul lor initial asupra conservarii
mediului si a culturii.

Q1 (ianuarie - martie 2026)
Evaluarea si iteratia programelor educationale;

o Evaluarea eficacitatii programelor educationale implementate in anul precedent, incorporand
feedback-ul din partea participantilor si a partilor interesate.

« Rafinarea si extinderea ofertelor educationale pe baza rezultatelor evaluérii, introducand noi
subiecte si metode Imbunatatite de predare, dupa caz.

Q2 (aprilie - iunie 2026):
Extinderea si diversificarea sprijinului pentru initiativele la nivel local:
« Extinderea sprijinului pentru o gama mai larga de initiative la nivel local, valorificand lectiile
invatate din proiectele initiale sprijinite in anul precedent.

o Incurajarea dezvoltarii de noi proiecte care demonstreaza abordari inovatoare ale turismului
durabil si ale conservarii patrimoniutui cultural.

Q3 (iulie - septembrie 2026)
Extinderea practicilor de turism regenerativ:

e Pe baza succesului proiectelor initiale de turism regenerativ, extinderea acestor practici la alte
situri din Carpati, cu accent pe replicare si adaptare la diferite contexte locale.

o Implicarea altor parti interesate, inclusiv a administratiilor locale si a organizatiilor
internationale, pentru a largi baza de sprijin pentru proiectele de turism regenerativ.

Q4 (octombrie - decembrie 2026):
Integrare si raportare:

e Integrarea rezultatelor si a invatamintelor din "Initiativele de turism ecologic” in programul de
lucru mai larg al CSTP, asigurand alinierea la obiectivele si strategiile generale de durabilitate
ale regiunii.

e Compilarea unui raport cuprinzator care sa documenteze procesul de dezvoltare, succesele,
provocrile si lectiile invatate din cadrul initiativei. Acest raport ar trebui sd includa studii de
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caz ale proiectelor de succes, rezultatele programului educational si recomandari pentru
eforturile viitoare de durabilitate in Carpati si in alte regiuni muntoase.

Resurse: Pentru "Initiativele de turism ecologic” din cadrul Obiectivului 2 "Carpati ecologici”, care vor
ncepe in timpul proiectului CM, dar vor continua ulterior fird un buget prealocat, se va cauta o gama
variati de resurse. Aceste resurse vor cuprinde o gama largé de surse de finantare, personal, materiale,
cunostinte si eforturi de colaborare necesare pentru a asigura conservarea si gestionarea durabild a

patrimoniului natural al Carpatilor.
Diverse surse de finantare:

Fondurile Uniunii Europene:

« Programele Interreg s-au concentrat pe cooperaréa transnationald, transfrontaliera si
interregionald, cu scopul de a promova dezvoltarea durabild si coeziunea intre regiunile

europene.
e Programe nationale,
proiectele de dezvoltare comunitara.
e Fonduri UE specifice dedicate dezvoltiarii rurale, protectiei mediului si inovarii in turism.

regionale si locale care sprijina conservarea mediului, turismul durabil i

Subventii si fundatii:

Cereri de granturi de la fundatii internationale si locale care sprijina durabilitatea ecologica,

conservarea patrimoniului cultural i initiativele de turism durabil.

e Angajamentul fatd de organizatiile si agentiile internationale, inclusiv in cadrul Organizatiei
Natiunilor Unite si al altor entititi cu obiective aliniate.

Sponsorizari din sectorul privat:

o Parteneriate cu intreprinderi din domeniut turismului, programe de responsabilitate sociald a
intreprinderilor (CSR) si mérci ecologice interesate s sprijine dezvoltarea turismului durabil n

Carpati.

Personal si colaborari esentiale:

Echipa de proiect:

O echipé de baza formata din coordonatori de proiect, experti de mediu, consultanti in turism
durabil si specialisti in implicarea comunitatii.

Colaborarea cu centrele locale de turism durabil din Carpati (CSTC) pentru implementarea si
coordonarea pe teren.

Educatori si formatori:

e Specialisti in educatia in domeniul turismului durabil pentru a dezvolta si furniza programe de
formare si ateliere de lucru pentru partile interesate si comunitatile locale.

Asistenta tehnica si creativa:
e Consilieri tehnici pentru dezvoltarea de platforme si instrumente digitale care sprijina

initiativele la nivel local si programele educationale.
Profesionisti in creatie pentru materiale de marketing si de promovare pentru a creste

[ ]
gradul de constientizare cu privire la initiative si pentru a atrage un public mai larg.

Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor:

Materiale educationale:

e FElaborarea de continut educational cuprinzétor, inclusiv ghiduri, cursuri online si materiale
pentru ateliere axate pe practici turistice durabile si conservarea mediului.
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1 Consolidarea capacitatilor:

: e Sesiuni de formare, seminarii §i programe de schimb concepute pentru a spori competentele si
cunostintele antreprenorilor locali, ale liderilor comunitatilor si ale partilor interesate in
dezvoltarea turismului durabil.

Informatii, date si resurse materiale:
Cercetare si colectare de date:

+ Initiative de colectare si analiza a datelor privind biodiversitatea locala, siturile de patrimoniu
cultural si practicile turistice comunitare, contribuind la luarea deciziilor in cunostinta de cauza
si la elaborarea de strategii.

Materiale promotionale si informationale:

e Crearea de brosuri, site-uri web si continut multimedia pentru promovarea practicilor turistice
[ regenerative si evidentierea patrimoniului natural si cultural al Carpatilor.

Asistenta juridica si administrativa:
Expertiza juridica:
e Consultari pentru a se asigura ca toate initiativele respecta reglementarile locale, nationale si
ale UE referitoare la conservarea mediului, protectia patrimoniului culturat si turismul durabil.
Eforturi administrative si de coordonare:

e Sprijin pentru organizarea de evenimente, reuniuni ale partilor interesate si activitati de
implicare a comunitatii, asigurand comunicarea si colaborarea eficienta intre toate partile
implicate.

Responsabilitati: Pentru "Initiativele de turism ecologic” din cadrul obiectivului 2 "Carpati ecologici”,
atribuirea responsabilitétilor este esentiald pentru a asigura punerea in aplicare eficienta si realizarea
obiectivelor initiativei. Aceste responsabilitati cuprind coordonarea, executarea sarcinilor, implicarea
partilor interesate si asigurarea durabilitatii eforturilor dincolo de calendarul proiectului.

Organizare si coordonare:

¢ Euroregiunea Carpatica (ACE) in calitate de CSTC: va servi drept coordonator principal pentru
"Initiativele de turism verde”, valorificandu-si reteaua si expertiza pentru a supraveghea directia
strategica a initiativei, implicarea partilor interesate si alinierea la obiectivele mai largi de
durabilitate. ACE va juca, de asemenea, un rol crucial in monitorizarea oportunitatilor de
finantare pentru regiune si partenerii sai in vederea sprijinirii activitatilor initiativei.

Executie colaborativa si expertiza:
e CSTC nationale: Alte Centre de Turism Durabil Carpatic din regiune vor colabora indeaproape

cu ACE, contribuind la cunostintele locale, facilitdnd initiativele la nivel local si implicand
partile interesate din comunitate in zonele lor respective.

Implicarea partilor interesate si implicarea comunitatii:

e Specialist in implicarea partilor interesate (in cadrul ACE): Responsabil cu identificarea si
implicarea unui spectru larg de parti interesate, inclusiv comunitatile locale, intreprinderile din
turism, ONG-urile de mediu si organizatiile de patrimoniu cultural, asigurand participarea activa
si contributia acestora la activitatile initiativei.

Dezvoltarea de programe educationale:

¢ Educatori in domeniul turismului durabil: Expertii in turism durabil si conservarea mediului
vor fi insarcinati cu elaborarea si punerea in aplicare a programelor educationale menite sa
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jmbunatateascd intelegerea si capacitatea partilor interesate locale, a turistilor sia comunitatii

in general.
Sprijin pentru initiativele la nivel local:

Coordonatori ai dezvoltarii comunitare (in cadrul CSTC): Vor identifica, evalua si sprijini
initiativele la nivel local axate pe turismul durabil, ecoturismul si conservarea patrimoniului
cultural, asigurandu-se c& aceste eforturi sunt integrate in "Initiativele de turism verde” mai

ample.

Promovare si marketing:

e Echipa de marketing §i comunicare (ACE si CSTC): Elaborarea si punerea in aplicare a unei
strategii promotionale cuprinzatoare pentru a creste gradul de constientizare a "Iniiativelor de
turism ecologic”, pentru a evidentia practicile turistice durabile i pentrua prezenta patrimoniul

natural si cultural al regiunii carpatice.

Monitorizare, evaluare si raportare:
o Specialist in evaluare (ACE): Stabilirea si punerea in aplicare a unui cadru de monitorizare si
evaluare care si& urmareasca progresul, impactul si eficacitatea "initiativelor de turism
ecologic", facilitdnd imbunatatirea §i adaptarea continud a strategiilor.

Asistenta juridica si administrativa:

o consilieri juridici (contractati de ACE): Pentru a se asigura ci toate activitatile sunt in
conformitate cu reglementirile si standardele relevante privind mediul, patrimoniul cultural si

turismul, atat la nivel local, cat si international.
e Personal administrativ (ACE si CSTC): Pentru a oferi sprijin logistic §i administrativ pentru
activitatile initiativei, inclusiv organizarea de evenimente, coordonarea partilor interesate si

gestionarea financiara.
Schimbul de cunostinte si consolidarea capacitatilor:

e Responsabili de programe de formare (CSTC): Organizarea si desfasurarea de ateliere de lucru,
seminarii si sesiuni de formare axate pe practici turistice durabile, conservarea mediului si
conservarea patrimoniului cultural, sporind competentele si cunostintele partilor interesate

locale.

Echipe interfunctionale:

Reuniuni periodice de coordonare ntre ACE, CSTC-uri si alte parti interesate cheie pentru a
asigura sinergia, a fmpartasi progresul si a aborda in colaborare provocarile intampinate in
timpul punerii in aplicare a “Initiativelor de turism verde”.

Activitatea 3.1 Produse turistice

Statut: Actiune care va incepe in timpul proiectului si se va incheia ulterior

Pentru activitatea "Produse turistice transfrontaliere durabile” din cadrul obiectivului 3 "Dezvoltare
integratd si competitivitate in Carpati”, scopul este de a spori competitivitatea si coeziunea sociald a
regiunii carpatice ca destinatie de top pentru turismul durabil. Aceasti activitate cuprinde dezvoltarea
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marcii Carpathia de catre Asociatia Euroregiunii Carpatice (ACE), crearea de produse turistice
transfrontaliere si instituirea de sisteme transfrontaliere de informare si promovare turistica.

Aceastd abordare cuprinzitoare a dezvoltarii de produse turistice durabile transfrontaliere, sustinuta de
initiativa "Marca Carpati” si sprijinitd de sisteme solide de informare si promovare, exemplifica un efort
strategic de a sinergiza competitivitatea si coeziunea sociala a regiunii Carpatilor, facand din aceasta o
destinatie remarcabila pentru turismul durabil. Alinierea initiativei la ODD, la Protocolul privind turismul
al Conventiei Carpatice, in special la articolul 9, la° si la Strategia comuna i asigura relevanta si
potentialul pentru un impact pozitiv semnificativ asupra dezvoltérii durabile a turismului in regiune.

Alinierea la documentele strategice si la strategia comuna Alpine-Carpathian pentru dezvoltarea
durabila a zonelor montane din Europa Centrala, condusa de comunitate:

Obiectivele de dezvoltare durabild (ODD): Aceastd initiativa sprijind mai multe ODD, inclusiv ODD 11
(Orase si comunitati durabile), ODD 12 (Consum si productie responsabile) si ODD 15 (Viata pe uscat),
prin promovarea practicilor turistice durabile care conserva resursele naturale, minimizeaza impactul
asupra mediului si sprijind comunitatile locale.

Protocolul Conventiei Carpatice privind turismul durabil: Initiativa adera la accentul pus de Conventia
Carpatica pe dezvoltarea turismului durabil, acordand o atentie deosebita articolului 9 din Protocolul
privind turismul, care incurajeazé cooperarea in vederea dezvoltarii serviciilor, produselor si pachetelor
turistice durabile comune pentru regiunea Carpatica, inclusiv a marcilor turistice comune pentru
regiunea Carpatic3, si faciliteazd cooperarea partilor interesate relevante active in regiunea Carpatica
in aceastd privinta, inclusiv a operatorilor din turism si a altor membri ai sectorului turismului.

Strategia comuna Alpine-Carpathian; Activitatea este in deplina concordanta cu strategia comuna, care
sustine dezvoltarea integratid si durabild, cooperarea transfrontalierd si cresterea competitivitatii
regiunii ca destinatie turistici. Dezvoltarea de produse turistice transfrontaliere si o identitate de marca
coerentd pentru Carpati sprijind obiectivele strategiei de creare a unei oferte turistice unificate si
durabile care sa valorifice atuurile unice ale regiunii.

Sarcini@rezultate: Pentru activitatea "Produse turistice transfrontaliere durabile” din cadrul
Obiectivului 3 "Dezvoltare integratd si competitivitate in Carpati’, sarcinile si rezultatele asteptate, cu
accent pe lansarea internationald a brandului Carpathia dezvoltat de ACE si pe promovarea si
dezvoltarea de noi produse turistice transfrontaliere folosind potentialul zonelor functionale
transfrontaliere (CBFA) cu sprijinul Platformei de turism durabil din Carpati (CSTP) si al Centrelor de
turism durabil din Carpati (CSTC), pot fi prezentate dupa cum urmeaza:

Sarcina 1: Introducerea regionalad a marcii Carpathia

Obiectiv: Sa initieze dezviluirea mércii Carpathia in cele sapte tari carpatice, promovand o identitate
colectivd pentru regiunea carpaticd care sa reflecte splendoarea sa naturald, bogatia culturala si
dedicarea fatd de practicile turistice durabile. Aceastd introducere regionald vizeaza cultivarea unei
baze puternice si unificate pentru marca, bazata pe colaborarea cu organizatiile regionale de gestionare
| a destinatiilor (DMO), ca piatra de temelie a unei strategii de marketing coezive.

Rezultatul preconizat: O lansare regionald bine primita, care sa implice in mod eficient tarile din
Carpati, stabilind marca Carpathia ca o emblema a turismului durabit in regiune. Se anticipeaza ca
aceasta lansare initiald va pune bazele marcii, recunoasterea §i adoptarea acesteia fiind sustinute de un
plan integrat de marketing si comunicare, dezvoltat in colaborare si posibil cofinantat de OMD din tarile
carpatice. Aceast3 strategie garanteaza ca toate eforturile de promovare sunt sincronizate §i aliniate la
viziunea colectiva pentru turismul durabil in Carpati, stabilind un precedent pentru viitoarele extinderi
si campanii internationale.

Sarcina 2: Dezvoltarea de produse turistice transfrontaliere
L |

5 http:/ /www.carpathianconvention.org/ convention/ protocols/protocol-on-sustainable- tourisi: /
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Obiectiv: Crearea si imbunatatirea produselor turistice durabile transfrontaliere care valorifica ofertele
unice ale Carpatilor, promovénd colaborarea intre tarile din regiune.

Rezultat asteptat: Un portofoliu de produse turistice transfrontaliere inovatoare care s atraga un public
divers si s& incurajeze sederile mai lungi, contribuind la vitalitatea economica a regiunii si respectand
in acelasi timp principiile durabilitatii.

sarcina 3: Punerea in aplicare a sistemelor transfrontaliere de informare si promovare turistica

Obiectiv: Dezvoltarea si implementarea unor sisteme integrate de informare si promovare turistica care
s3 faciliteze descoperirea si promovarea ofertelor turistice transfrontaliere in Carpati.

Rezultatul preconizat: Un sistem de informare eficient si usor de utilizat, posibil digital, care creste
vizibilitatea produselor turistice transfrontaliere si simplificd procesul de planificare pentru turisti,

imbunatatind astfel experienta generala a vizitatorilor.

sarcina 4: Utilizarea potentialului CBFA

Obiectiv: Capitalizarea zonelor functionale transfrontaliere (CBFA) stabilite ca platforme pentru
dezvoltarea si promovarea produselor turistice transfrontaliere, asigurand o dezvoltare coerenta si
durabil3 in intreaga regiune.

borarii si a schimbului de resurse intre CBFA, care sa conduca

Rezultatul preconizat: Consolidarea cola
dentieze interconectarea i diversitatea

la crearea in comun a unor experiente turistice unice care sa evi
regiunii carpatice.

Sarcina 5: Angajamentul si sprijinul din partea CSTP si CSTC
Obiectiv: Angajarea activd a CSTP si a CSTC in promovarea §i dezvoltarea de produse turistice
transfrontaliere durabile, asigurand alinierea la obiectivele si strategiile regionale de durabilitate,

Rezultat preconizat: imbunétatirea capacitétii si implicarea activa a CSTP si a CSTC in sprijinirea
initiativelor transfrontaliere, rezultand o abordare bine coordonata a dezvoltarii turismului durabil care
valorificd punctele forte ale fiecarui centru si ale platformei in ansamblu.

Sarcina 6: Raportare si evaluare

Obiectiv: Documentarea procesului, a rezultatelor si a impactului initiativelor transfrontaliere privind
produsele turistice durabile, oferind perspective si bune practici pentru demersurile viitoare.

Rezultat asteptat: Un raport cuprinzator care detaliaza dezvoltarea si punerea in aplicare a produselor
turistice transfrontaliere, eficacitatea strategiei marcii Carpathia si contributiile CSTP si CSTC, impreuna
cu recomandari pentru imbunatatirea continud si extinderea initiativelor de succes.

Sfat pentru implementare: in contextul activitatii 3.1, axatd pe dezvoltarea de produse turistice
transfrontaliere durabile, partenerii proiectului Central Mountains (CM) au identificat doua initiative
transfrontaliere care merita o atentie deosebiti: Wallachian Culture Trail si Green Long-Distance
Hiking/Biking Trail. Aceste initiative nu sunt doar produse turistice, ci i catalizatori pentru integrarea
regionald, conservarea culturald si dezvoltarea durabila.

Traseul cultural valah ofera o oportunitate unici de a patrunde in bogata tapiserie a patrimoniului valah,
care se intinde de-a tungul mai multor tari carpatice. Potentialul acestui traseu de a deveni un traseu
certificat al patrimoniului cultural european subliniaza importanta sa in promovarea turismului cultural
care respecta traditiile si este durabil in practicd. Este esential sa se abordeze dezvoltarea acestui traseu
cu o profunda apreciere a nuantelor culturale pe care le reprezintd, asigurandu-se ca acesta serveste
drept punte de legatura intre comunitéti, promovand respectul si intelegerea reciprocd. Implicarea
comunitatilor locale in conservarea si promovarea patrimoniului lor prin intermediul acestui traseu poate
duce la o experienta mai autentici si mai bogatéd pentru turisti, ridicand astfel statutul traseului pe o

platforma internationala.
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Pe de alta parte, traseul verde de drumetii pe distante lungi intruchipeaza esenta turismului durabil,
atragand segmentul in crestere al calatorilor constienti de mediul inconjurator. Dezvoltarea acestui
traseu necesita o abordare holistica care sa cuprinda:

o Stabilirea unei definitii unificate a traseelor pe distante lungi care sa satisfaca diverse
interese si abilitati, de la trasee alpine si subalpine la trasee de ciclism montan si ciclism.

e Realizarea unei evaludri aprofundate a infrastructurii si serviciilor existente, abordand cadrele
juridice, practicile de gestionare a traseelor, alocarea resurselor si alte provocari pertinente.

o Cartografierea retelei actuale de trasee pentru a identifica lacunele si oportunitatile, urmata
de crearea unui plan general cuprinzitor pentru fiecare traseu, asigurand alinierea la
principiile durabilitatii.

¢ Formularea unei viziuni colective pentru gestionarea si dezvoltarea cabanelor alpine si a altor
facilitati de traseu, care include stabilirea unor reglementari specializate $i a unor politici de
stimulare care s reflecte contextele ecologice si culturale unice ale Carpatitor.

e Elaborarea unui plan de actiune personalizat pentru fiecare tara participanta, inradacinat in
viziunea comund, pentru a ghida punerea in aplicare si gestionarea acestor trasee.

Atat traseul cultural valah, cit si traseul verde pentru drumetii pe distante lungi au potentialul de a
redefini turismul transfrontalier in Carpati. Dezvoltarea acestora ar trebui sa se bazeze pe eforturi de
colaborare, valorificind expertiza si resursele tuturor partilor interesate implicate. Prin adoptarea
acestor initiative, proiectul CM poate contribui la un peisaj turistic mai conectat, mai bogat din punct
de vedere cultural si mai durabil in regiunea carpatica.

Calendarul: Pentru initiativa "Produse turistice transfrontaliere durabile” din cadrul Obiectivului 3
"Dezvoltare integrata si competitivitate in Carpati”, calendarul va incepe in al treilea trimestru al anului
2025 si se va extinde pana la sfarsitul anului 2027. Aceasta perioada se va concentra pe dezvoltarea si
punerea in aplicare a produselor turistice transfrontaliere care sporesc atractivitatea regiunii ca
destinatie turistica durabild, sustinute de marca Carpati si de sisteme solide de informare si promovare.

Acest calendar asigura o abordare structurata pentru stabilirea regiunii Carpatilor ca destinatie turistica
durabild remarcabild prin dezvoltarea de produse turistice transfrontaliere, sustinute de un brand
Carpati coerent si de sisteme eficiente de informare si promovare. Prin implicarea unei game largi de
parti interesate si prin valorificarea atuurilor unice ale Carpatilor, aceasta initiativa isi propune sa
contribuie la competitivitatea, coeziunea sociala si dezvoltarea durabila a regiunii.

Q3 (iulie - septembrie 2025)
Pregatire si planificare strategica:

o Desfisurarea unei sesiuni de planificare cuprinzitoare pentru a finaliza directia strategica
pentru lansarea marcii regionale Carpathia si dezvoltarea de produse turistice
transfrontaliere.

o Initierea implicarii partilor interesate in vederea identificarii partenerilor si colaboratorilor
din intreaga regiune carpatica.

Q4 (octombrie - decembrie 2025):
Dezvoltarea marcii si conceptualizarea initiala a produsului:

» Finalizarea elementelor vizuale si comunicative ale marcii Carpathia in colaborare cu experti
in marketing si branding.

o Dezvoltarea conceptelor initiale pentru produsele turistice transfrontaliere, concentréndu-se
pe experiente unice care valorifica atuurile naturale si culturale ale Carpatilor.
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Anul 2: 2026

Q1 (ianuarie - martie 2026):
Lansarea internationald a marcii Carpathia:

Organizarea si executarea unui eveniment international de lansare de profil inalt pentru

®
marca Carpathia, cu scopul de a obtine recunoasterea pe scara larg si de a stabili identitatea
marcii.

implementarea unei strategii cuprinzitoare de marketing si comunicare pentru a sprijini

lansarea marcii.
Q2 (aprilie - iunie 2026):
Dezvoltarea si testarea produselor turistice transfrontaliere:

Continuarea dezvoltarii si perfectionarii conceptelor de produse turistice transfrontaliere,
fncorporand feedback-ul partilor interesate si al potentialilor calatori.
Initierea de proiecte pilot pentru a testa viabilitatea si atractivitatea produselor turistice

selectate.
Q3 (iulie - septembrie 2026):
Punerea in aplicare a sistemelor de informare si promovare turistica:

Dezvoltarea si punerea in aplicare a unor sisteme integrate de informare si promovare
turistica, eventual prin intermediul platformelor digitale, pentru a facilita accesul la ofertele

turistice transfrontaliere.
Asigurati-va ca aceste sisteme sunt usor de utilizat si oferd informatii complete pentru a

Imbun&tati experienta vizitatorilor.

Q4 (octombrie - decembrie 2026):
Extinderea si diversificarea produselor turistice:

Evaluarea succesului produselor turistice pilot §i extinderea portofoliului pentru a include o
gama mai larga de experiente.

Concentrarea pe diversificarea produselor pentru a satisface diferite segmente si interese
turistice, punand accentul pe durabilitate si autenticitate culturala.

Q1 (ianuarie - martie 2027)

Valorificarea potentialului CBFA:

Consolidarea colabor&rii in cadrul si intre zonele functionale transfrontaliere (CBFA) pentru a
co-crea experiente turistice unice care sa evidentieze interconectarea regiunii carpatice.
 Initierea de proiecte care utilizeaza in mod specific cadrul CBFA pentru dezvoltarea de

produse turistice durabile.

Q2 (aprilie - iunie 2027):
Angajamentul si sprijinul CSTP si CSTC:

Implicarea mai activa a Platformei Carpatice de Turism Durabil (CSTP) si a Centrelor Carpatice

[ ]
de Turism Durabil (CSTC) in promovarea si dezvoltarea in continuare a produselor turistice

transfrontaliere.
o Facilitarea atelierelor de lucru si a sesiunilor de formare pentru membrii CSTC in vederea

alinierii eforturilor la brandul Carpathia si la obiectivele de sustenabilitate.
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Q3 (iulie - septembrie 2027):
Monitorizarea, evaluarea si incorporarea feedback-ului:

o Implementarea unui proces solid de monitorizare si evaluare pentru a evalua impactul
produselor turistice si eficacitatea strategiei marcii Carpathia.

o Colectarea feedback-ului de la turisti, comunitatile locale §i partile interesate pentru a
fundamenta viitoarele strategii de dezvoltare si comercializare a produselor.

Q4 (octombrie - decembrie 2027):
Raportare si revizuire strategica:

o Elaborarea unui raport cuprinzitor care sa detalieze dezvoltarea, punerea in aplicare si
rezultatele produselor turistice durabile transfrontaliere si ale strategiei marcii Carpathia.

o Desfisurarea unei sesiuni de revizuire strategica pentru a reflecta asupra realizarilor,
provocarilor si lectiilor invatate, crednd premisele pentru evolutia si extinderea continua a
initiativelor de turism durabil in Carpati.

Resurse: Pentru executarea cu succes a activitatii 3.1 "Produse turistice transfrontaliere durabile”, care
nu are un buget prealocat in cadrul proiectului CM, este necesara o abordare multidimensionala a
achizitiondrii de resurse si a colaborarii. Aceasta initiativda urmdreste sa dezvolte si sa promoveze
turismul durabil in intreaga regiune carpaticd, sporind atractivitatea acesteia ca destinatie turistica
durabila.

Diverse surse de finantare:
Fondurile Uniunii Europene:

e Valorificarea programelor Interreg menite s incurajeze cooperarea transfrontaliera,
transnationald si interregionald pentru a sprijini dezvoltarea turismului durabil.

» Exploatarea mecanismelor de finantare relevante ale UE axate pe dezvoltarea regionala,
conservarea patrimoniului cultural si durabilitatea mediului.

Programe nationale, regionale si locale:

« Solicitarea de sprijin financiar din partea programelor specifice fiecarei tari dedicate inovarii
in turism, dezvoltarii durabile si prosperitatii rurate.
» Explorarea oportunitdtilor de finantare regionale si locale care se aliniaza la obiectivele de
crestere a competitivitatii si durabilitatii turismului.
Subventii si contributii filantropice:
o Solicitarea de granturi de la fundatii globale si regionale axate pe conservarea ecologica,
patrimoniul cultural si dezvoltarea durabild a comunitatilor.

o Implicarea organizatiilor filantropice si a ONG-urilor care au un interes direct in promovarea
turismului durabil si a cooperarii transfrontaliere.

Sectorul privat si sponsorizarile corporative:

» Stabilirea de parteneriate cu intreprinderi din domeniul turismului, marci ecologice si
initiative CSR corporative interesate sa investeasca in proiecte de turism durabil.

» Colaborarea cu sectorul hotelier, agentiile de turism si alte parti interesate din domeniul
turismului in vederea cofinantarii i copromovarii produselor turistice transfrontaliere.

Colaborari si parteneriate:

Parteneriate public-privat (PPP):

e Formarea de PPP-uri cu administratiile locale, consiliile de turism si entitatile din sectorul
privat pentru a dezvolta si comercializa impreund oferte turistice durabile.
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Institutii academice §i de cercetare: ‘

o Colaborarea cu universitati si centre de cercetare pentru analiza datelor, prognozarea
tendintelor si dezvoltarea de produse si servicii turistice inovatoare.
|
Organizatii comunitare si de baza:
o Implicarea comunitatilor locale, a grupurilor de mediu si a organizatiilor culturale pentru a se |
asigura ca dezvoltarea turismului este incluzivé si aduce beneficii populatiilor locale.

Resurse umane si expertiza: i

Echipa de proiect dedicata:
e Reunirea unei echipe de proiect cu expertizé n turism durabil, gestionarea proiectelor
transfrontaliere, marketing si dezvoltarea de platforme digitale.
Consultanti si consilieri externi:
e Angajarea de experti in domenii precum practicile comerciale durabile, ecoturismul,
marketingul digital si cadrele juridice pentru cooperarea transfrontaliera.

Resurse tehnologice i materiale:

Infrastructura digitala:

Dezvoltarea unei platforme online sofisticate si a unor aplicatii mobile pentru prezentarea
produselor turistice transfrontaliere, care s& includa interfete usor de utilizat, asistenta

multilingva si caracteristici interactive.

Materiale promotionale:

Crearea de materiale de marketing de inalta calitate, inclusiv brosuri, videoclipuri si continut
digital, pentru a comunica in mod eficient propunerea de valoare unica a ofertelor turistice

ale regiunii Carpatilor.

Schimbul de cunostinte si consolidarea capacitatilor:

Ateliere si programe de formare:
o Organizarea de initiative educationale pentru partile interesate locale, pentru a le imbunatati
intelegerea practicilor de turism durabil si rolul lor in promovarea turismului transfrontalier.
Schimb de bune practici:

Facilitarea platformelor de schimb de cunostinte pentru a impértasi perspective, povesti de
succes §i provocari intre partile interesate din regiunea carpatica, promovand o abordare

colaborativd a dezvoltarii turismului durabil.

Prin valorificarea unei game largi de surse de finantare si prin incurajarea colaborarilor intre diverse
sectoare, initiativa "Produse turistice transfrontaliere durabile” vizeazi crearea unei oferte turistice
durabile si competitive care s3 valorifice atuurile unice ale regiunii Carpatilor. Aceasta abordare
cuprinzitoare asigura dezvoltarea de produse turistice care nu numai c3 atrag vizitatori, ci si conserva
patrimoniul natural si cultural al zonei, contribuind la bunastarea socio-economica a comunitatilor

locale.

Pentru "Produsele turistice transfrontaliere durabile” din cadrul Obiectivului 3

Responsabilitati:
"Dezvoltare integrata si competitivitate in Carpati”, responsabilitatile sunt distribuite intre diferite parti
inzitoare a turismului durabil in regiunea

interesate pentru a asigura dezvoltarea §i promovarea cupri
carpatica. Aceste responsabilitati sunt detaliate dupa cum urmeaza:
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Coordonarea liderilor si dezvoltarea marcii:

e Euroregiunea Carpatica (ACE): Tn calitate de coordonator principal, ACE este responsabil
pentru supravegherea dezvoltarii strategice a marcii Carpathia §i asigurarea alinierii acesteia
la obiectivele initiativei. Aceasta include conceptualizarea marcii, dezvoltarea strategiei de
marketing si coordonarea evenimentului international de lansare. De asemenea, ACE va
conduce procesul de implicare a partilor interesate pentru a asigura o participare §i un sprijin
larg in intreaga regiune carpatica.

Dezvoltarea transfrontaliera a produselor:

» Parteneri de proiect participanti (PP): Partenerii de proiect din fiecare tara din regiunea
Carpatilor isi vor asuma responsabilitatea de a dezvolta produse turistice transfrontaliere
specifice care sa valorifice atuurile culturale si naturale unice ale zonelor lor. Acestia vor lucra
in colaborare pentru a se asigura ca aceste produse sunt aliniate la marca Carpati §i contribuie
la o ofertd turisticd regionala coerenta.

Sisteme informatice si platforme digitale:

o Echipe IT si de marketing digital (in cadrul PP si ACE): Echipele dedicate vor fi insarcinate cu
dezvoltarea si punerea in aplicare a sistemelor integrate de informare si promovare turistica.
Aceasta include crearea unei platforme digitale usor de utilizat care sa prezinte produsele
turistice transfrontaliere si s& faciliteze accesul potentialilor vizitatori.

Utilizarea zonelor functionale transfrontaliere (CBFA):

o Coordonatorii CBFA si pértile interesate locale: Coordonatorii CBFA-urilor stabilite vor
colabora indeaproape cu partile interesate locale, inclusiv cu intreprinderile turistice, liderii
comunitatilor si grupurile de conservare, pentru a dezvolta si promova produse turistice care
nu sunt doar atractive, ci si durabile si benefice pentru comunitatile locale.

Sprijin si aliniere cu CSTP i CSTC:

e Reprezentanti CSTP si CSTC: Reprezentantii Platformei Carpatice pentru Turism Durabil
(CSTP) si ai Centrelor Carpatice pentru Turism Durabil (CSTC) vor juca un rol de sprijin in
alinierea produselor turistice transfrontaliere la obiectivele si strategiile mai largi de
durabilitate. Acestia vor facilita schimbul de cunostinte, vor oferi orientari privind cele mai
bune practici si vor contribui la promovarea initiativei.

Monitorizare, evaluare si raportare:

 Specialisti in monitorizare si evaluare (M&E) (ACE): Specialistii in M&E vor fi responsabili
pentru stabilirea unui cadru de urmarire a progreselor, rezultatelor si impactului initiativelor
transfrontaliere privind produsele turistice durabile. Aceasta include colectarea de date,
analiza si pregitirea de rapoarte cuprinzitoare care detaliaza realizarile si lectiile invatate.

Juridic si conformitate:

o Consilieri juridici (contractati de ACE): Pentru a se asigura ca toate activitatile, in special
cele care implica o colaborare transfrontaliera, respecta reglementarile si standardele
internationale, UE si nationale, consilierii juridici vor oferi indrumarea si supravegherea
necesare.

Finantarea si mobilizarea resurselor:

» Echipe de strangere de fonduri si de redactare de granturi (ACE si PP): Aceste echipe vor
identifica si cauta diverse surse de finantare pentru a sprijini dezvoltarea si durabilitatea pe
termen lung a produselor turistice transfrontaliere. Aceasta include elaborarea de propuneri
pentru fonduri UE, programe nationale si angajarea cu sponsori din sectorul privat.
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Informare si implicare comunitara:

o Specialisti in implicarea comunitatii (in cadrul PP): Specialistii vor facilita implicarea
comunitétilor locale in dezvoltarea si promovarea produselor turistice, asigurdndu-se ca
initiativele sunt incluzive si aduc beneficii tangibile populatiilor locale.

V1. MONITORIZARE S| EVALUARE

Pentru a stabili un cadru de monitorizare si evaluare pentru obiectivele si activitatile descrise, este esential
s se utilizeze o combinatie de indicatori de performantd, de rezultat, cantitativi si calitativi. incorporarea
acestor indicatori in cadrul de monitorizare si evaluare va oferi o imagine de ansamblu cuprinzatoare a
progresului si eficacitatii fiecarei activitati. Revizuirile si actualizarile periodice ale cadrului vor asigura
alinierea acestuia la obiectivele proiectului si adaptarea la provocarile si oportunitatile in evolutie din
cadrul dezvoltarii durabile a turismului in regiunea carpatica.

OBIECTIVUL 1. COOPERAREA INSTITUTIONALA iN CARPAT!I

Consolidarea structurilor transfrontaliere si transnationale de colaborare pentru abordarea
provocérilor comune in dezvoltarea turismului durabil.

Activitatea 1.1 Proiectarea si testarea unui nou sistem de cooperare in cadrul Platformei
Carpatice de Turism Durabil (CSTP).

Indicatori de performanta «  Numirul de sesiuni de planificare strategica desfasurate cu CSTP
Polonia, CSTP Romania si CSTP Slovacia.

Indicatori de rezultat o Elaborarea unui program de lucru cuprinzator: CSTP va introduce un
program de lucru detaliat care s& cuprind3 initiative pentru crearea si
promovarea unui brand carpatic unificat.

¢ Integrarea indicatorilor de impact: Un set de indicatori va fi integrat
in cadrul operational al CSTP pentru a evalua impactul variat al
turismului in Carpati, in conformitate cu Protocolul privind turismul al
Conventiei Carpatice.

» Consolidarea comitetelor nationale: CSTC Polonia, Romania si
Slovacia vor fi consolidate prin adaugarea unor grupuri de experti
dedicate dezvoltirii de marci si analizei impactului, promovand o
abordare cuprinzitoare a acestor prioritati emergente.

e Platforme de cooperare consolidate: Platformele de colaborare
existente vor fi extinse pentru a include forumuri si grupuri de lucru
axate in special pe cultivarea mércii Carpatilor $i pe punerea in
aplicare a indicatorilor de impact turistic, incurajand dialogul
intentionat si eforturile comune.

. Promovarea extinsa a initiativei: Se vor depune eforturi pentru a
atrage noi participanti la activittile Conventiei Carpatice, punandu-
se accentul in special pe incorporarea sarcinilor de promovare a
marcii si de evaluare a impactului.

o Sustinerea consacrata a noilor activitati: Activitatile extinse ale
CSTP vor obtine recunoastere $i sprijin oficial din partea entitatilor
cheie, asigurandu-se ca eforturile de a crea un brand carpatic comun
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si de a aplica indicatori de impact primesc validare si sprijin atat pe
scena regionald, cat si pe cea mondiala.

Indicatori cantitativi

Cresterea numarului de parti interesate implicate activ in activitatile
CSTPR.

Numarul de grupuri de experti infiintate In cadrul comitetelor
nationale pentru dezvoltarea marcii §i masurarea impactului.

Indicatori calitativi

Calitatea si relevanta initiativelor pentru crearea si promovarea unui
brand carpatic comun.

Satisfactia partilor interesate cu privire la structurile de guvernanta
participativa si la platformele de schimb tematic.

Activitatea 1.2 Elaborarea strategiei si a modelului operational pentru domeniile functionale

transfrontaliere

Indicatori de performanta

Finalizarea actualizarilor site-ului CSTP si a bazei de date privind
turismul durabil.

Numarul de caracteristici noi si elemente interactive integrate in
platforme.

Indicatori de rezultat

Ratele de implicare a utilizatorilor cu platformele actualizate.
Cresterea volumului de studii de caz privind turismul durabil si de
schimburi de bune practici.

Indicatori cantitativi

Numarul de vizite pe site-ul CSTP si in baza de date dupi relansare.
Numarul de contributii ale partilor interesate la continutul bazei de
date si al site-ului web.

Indicatori calitativi

Feedback din partea utilizatorilor cu privire la utilitatea si usurinta de
utilizare a platformelor actualizate.

Calitatea noilor resurse de turism durabil si a informatiilor
disponibile.

Activitatea 1.3 CBFAs devine digitala

Indicatori de performanta

Etapele de dezvoltare pentru aplicatia mobila si web,
Numarul de parti interesate implicate in contributia la continut si
testarea platformei.

Indicatori de rezultat

Lansarea aplicatiei mobile si web pentru CBFA.
Statistici de utilizare a aplicatiei de catre localnici si vizitatori.

Indicator cantitativ

Numarul de utilizatori activi ai aplicatiei web.
Volumul de continut disponibil pe platforma, inclusiv harti,
evenimente si atractii locale.

Indicatori calitativi

Satisfactia utilizatorului cu privire la caracteristicile si
functionalitatile aplicatiei.
Eficacitatea aplicatiei in promovarea activitatilor turistice durabile.

Activitatea 1.4 Observatorul turistic al Carpatilor

Indicatori de performanta

incheierea de acorduri de colaborare cu birouri de statistica,
universitati si organizatii de turism.
Numarul de proiecte de cercetare si studii de caz initiate.




iterreg Bl Co-fundedby

5o the European Union

CENTRAL EUROPE
Central Mountains
[ e Operationalizarea platformei digitale integrate pentru analiza datelor.

Indicatori de rezultat N . S 5
o Numirul de ateliere si sesiuni de formare organizate pentru

antreprenorii locali §i partile interesate.
ﬁ;di catori cantitativi e Volumul de date turistice colectate si analizate.
e Numirul de materiale educationale si de bune practici partajate.
Ei catori calitativi e Feedback-ul partilor interesate cu privire la utilitatea rezultatelor
cercetarii si a analizei datelor.
o Impactul programelor de consolidare a capacitatilor asupra practicilor
locale de turism durabil.

OBIECTIVUL 2. CARPATI VERZI

Si asigure conservarea si gestionarea durabila a patrimoniului natural carpatic.

Activitatea 2.1 Initiative de turism ecologic

e Numirul de programe educationale in domeniul turismului durabil
dezvoltate si implementate.

« Numirul de initiative la nivel local sprijinite in domeniul
ecoturismului si al conservarii patrimoniutui cultural.

indicatori de rezultat o Cresterea gradului de constientizare si a cunostintelor in randul

partilor interesate locale si al vizitatorilor cu privire la turismul
durabil si practicile de conservare, masurate prin sondaje inainte i
dupé programul educational.

e Rezultate tangibile ale initiativelor locale sprijinite, cum ar fi numarul
de proiecte de conservare finalizate sau intinderea suprafetei
conservate/restaurate.

o Numirul de participanti la programe si ateliere educationale.

e Valoarea finantarii sau a resurselor alocate pentru sprijinirea
initiativelor la nivel local.

Indicatori calitativi e Feedback din partea participantilor cu privire la eficienta si

aplicabilitatea cunostintelor dobandite in cadrul programelor
educationale.

o Studii de caz care documenteaza povestile de succes §i provocarile
initiativelor la nivel local, prezentand impactul acestora asupra
turismului durabil si a eforturilor de conservare.

indicatori de performanta

Indicatori cantitativi

OBIECTIVUL 3. DEZVOLTAREA INTEGRATA S| COMPETITIVITATEA iN CARPATI

Acest obiectiv vizeaza sinergia dintre competitivitatea si coeziunea sociala a regiunii carpatice

ca destinatie remarcabila pentru turismul durabil.

Activitatea 3.1 Produse turistice transfrontaliere durabile

e Finalizarea cu succes a evenimentului international de lansare a
marcii Carpathia.
«  Numirul de produse turistice durabile transfrontaliere dezvoltate si

puse in aplicare.
« Rata de recunoastere si reamintire a marcii Carpathia in randul

publicului tinta.

Indicatori de performanta

Indicatori de rezultat
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e Cresterea numarului de turisti si a duratei de sedere datorita noilor
produse turistice transfrontaliere.

Indicatori cantitativi

¢ Volumul de materiale promotionale distribuite si nivelul de marketing
atins pentru brandul Carpathia si produsele turistice.

e Numarul de turisti care beneficiaza de produsele turistice
transfrontaliere.

Indicatori calitativi

e Feedback-ul partilor interesate si al vizitatorilor cu privire la
unicitatea si atractivitatea marcii Carpathia si a ofertelor turistice
transfrontaliere.

o Impactul produselor turistice asupra comunitatilor locale si a
mediului, evaluarea durabilitatii $i a coeziunii sociale.

Vil. RISCURI SI CONTINGENTE

in dezvoltarea Planului de actiune pentru turism durabil in Carpati, este imperativ sa construim un plan
de urgenta cuprinzator. Acest plan serveste drept garantie, asigurand ca progresul si punerea in aplicare
a planului nostru de actiune raman neintrerupte in ciuda adversitatilor potentiale.

Pa =Y Hirsros rice i sxfns b oF reriAriET
tentificarea risci izibile si priorit

Preocupari legate de impactul asupra mediului: Probabilitate ridicata si impact ridicat.
Sustenabilitatea mediului este esentiala pentru etica planului de actiune, iar orice impact negativ
ar putea submina legitimitatea proiectului si ar putea duce la o opozitie semnificativa.

Opozitia partilor interesate: Probabilitate ridicata si impact mediu. Desi usor de gestionat,
opozitia poate incetini progresul si necesita strategii eficiente de comunicare si implicare.

Instabilitatea finantarii: Probabilitate medie si impact ridicat. Resursele financiare sunt cruciale
pentru executarea proiectului; prin urmare, orice instabilitate in acest domeniu poate avea
repercusiuni semnificative.

Modificari ale reglementarilor si politicilor: Probabilitate medie si impact mediu. Aceste
schimbari sunt carecum previzibile si pot fi gestionate prin planificare proactiva si adaptabilitate.

Provocari tehnologice: Probabilitate scazuta si impact mediu. Prin testarea si formarea
corespunzatoare, problemele legate de adoptarea tehnologiei pot fi atenuate, dar acestea
reprezinta in continuare o bariera potentiala in calea eficientei si a implicarii utilizatorilor.

Variabilitatea climatica: Probabilitate medie si impact ridicat. Impactul climatic poate fi
imprevizibil si poate afecta in mod semnificativ activitatile in aer liber, necesitand o planificare
flexibila pentru situatii neprevazute.

Nealinieri culturale si sociale: Probabilitate scazuta si impact ridicat. Implicarea extinsa a
partilor interesate si sensibilitatea culturala in faza de planificare ar trebui s& minimizeze acest
risc, dar orice neglijenta ar putea duce la reactii adverse semnificative.

Riscuri pentru sanatate si siguranta: Probabilitate ridicata si impact ridicat. Avand in vedere
contextul sanitar mondial actual si natura turismului in aer liber, acest domeniu necesita masuri
stricte si o vigilenta constanta.

Aceste riscuri prioritizate indica unde s& se concentreze strategiile de atenuare si alocarea resurselor pentru
a asigura rezilienta si adaptabilitatea proiectului la potentialele provocari.



CENTRAL EUROPE

] ﬁté V i’ég DA Co-funded by
aaT the European Union

Central Mountains

V.2 Inventarierea resurselor de urgenta si elaborarea de solufii

Prin inventarierea meticuloasé a resurselor de urgentd si dezvoltarea de solutii specifice, proiectul poate
face fatd provocarilor legate de impactul asupra mediului, opozitia partilor interesate, instabilitatea
finantarii si schimbérile de reglementare, asigurand dezvoltarea durabila §i de succes a turismului in Carpati.
Ne-am concentrat in special asupra riscurilor clasificate ca avand o probabilitate ridicata si medie si un
impact ridicat si mediu, asigurandu-ne ca strategiile noastre sunt bine aliniate pentru a aborda cele mai
semnificative si probabile provocari cu care se confrunt3 proiectul. Aceasta abordare directionata permite
alocarea eficientd a resurselor si eforturilor pentru atenuarea riscurilor care au cel mai mare potential de

a afecta obiectivele si rezultatele proiectului.

Preocupiri legate de impactul asupra mediului

o Experti in evaluarea impactului asupra mediului: Angajarea de specialisti
care s& efectueze evaludri amanuntite ale impactului asupra mediului inainte
de punerea in aplicare a oriciror activitati ale proiectului, pentru a asigura
perturbéri ecologice minime.

Inventarul resurselor de . X X TN " L .
urgents » Solutii tehnologice durabile: Investitii in tehnologii ecologice si practici
durabile pentru atenuarea impactului negativ asupra mediului.

« Echipe de implicare a comunitatii: Personal specializat pentru a facilita
dialogul continuu cu comunitatile locale cu privire la masurile de protectie a

mediului si la ajustari.

« Implementarea practicilor de gestionare adaptiva: Dezvoltarea unui cadru
pentru monitorizarea continud a impactului asupra mediului, care sa permita
ajustarea in timp real a activitatilor proiectului pe baza feedback-ului

ecologic.

« Consolidarea educatiei ecologice: Lansarea de programe educationale atat

pentru turisti, cat si pentru localnici, pentru a promova gestionarea
Dezvoltarea solutiilor mediului, subliniind importanta conservarii frumusetii naturale a Muntilor
Centrali.

o Stabilirea unor masuri de protectie a mediului: Integrarea unor garantii
stricte de mediu in toate activitatile proiectului, inclusiv stabilirea unor
limite privind numarul de vizitatori in zonele sensibile si promovarea
turismului in afara sezonului pentru a reduce presiunea asupra resurselor
naturale.

Opozitia partilor interesate

o Ofiteri de legitura locali: Numiti reprezentanti din cadrul comunitatii care
s& actioneze ca mediatori §i traducitori ai obiectivelor proiectului pentru

semenii lor.

Inventarul resurselor de e .. . a , s . .

urgents « Specialisti in relatii publice: Expertiin gestionarea comunicatiilor publice si
’ in elaborarea de mesaje care sa rezoneze cu diverse grupuri de parti

interesate.
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» Experti in solutionarea conflictelor: Profesionisti calificati in mediere
pentru rezolvarea conflictelor care pot aparea intre partile interesate.

¢ Consolidarea implicarii partilor interesate: Implementarea unui proces
structurat de implicare care sa includa reuniuni publice periodice, sesiuni de
feedback si rapoarte transparente privind progresul proiectului.

* Ateliere de co-creare: Organizati ateliere in care partile interesate pot
contribui cu idei si T§i pot exprima preocupérile, asigurandu-se ca vocile lor

Dezvoltarea solutiilor - < ! N o= - .
sunt auzite si luate in considerare in planificarea proiectului.

* Mecanisme de partajare a beneficiilor: Elaborati mecanisme care s& asigure
¢a comunitatile locale beneficiaza in mod direct de pe urma proiectului, de
exemplu prin crearea de locuri de muncd, imbunatatirea infrastructurii sau
acorduri de partajare a veniturilor.

oo e

Instabilitatea finantarii

¢ Echipa de gestionare a riscurilor financiare: O echipa dedicata
monitorizarii fluxurilor de finantare si identificérii timpurii a potentialelor
riscuri financiare.

* Surse alternative de finantare: O lista compilaté a potentialelor surse
Inventarul resurselor de alternative de finantare, inclusiv granturi, investitori privati si platforme de
urgenta crowdfunding.

¢ Practici eficiente din punct de vedere al costurilor: Orientéri si formare
privind gestionarea eficienta din punct de vedere al costurilor a proiectelor,
pentru a utiliza mai bine fondurile existente fard a compromite rezultatele
proiectelor.

 Diversificarea portofoliului de finantare: Extinderea bazei de finantare a
proiectului prin accesarea mai multor surse, reducand dependenta de un
singur flux care se poate epuiza.

» Implementati componente de proiect scalabile: Concepeti componentele
Dezvoltarea solutiilor proiectului astfel incat sa fie scalabile, permitand ajustarea in functie de
fondurile disponibile fara a opri complet progresul.

* Promovarea parteneriatelor public-privat: Cautati parteneriate cu entitati
private interesate de turismul durabil, creénd situatii in care ambele parti s3
castige, care pot oferi stabilitate financiara suplimentara.

* Echipa de consiliere juridica si politica: Experti juridici care pot oferi
informatii cu privire ta eventualele modificari de reglementare si implicatiile

Inventarul resurselor de acestora pentru proiect.

urgenta

» Instrumente de monitorizare a politicilor: Sisteme de urmarire a evolutiilor
politice relevante la nivel local, national si european.
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o Grupuri de advocacy si lobby: Parteneriate cu grupuri care pot pleda pentru
politici favorabile sau pot ajuta la navigarea pe calea schimbarilor de
reglementare.

o Implicarea proactiva in reglementare: Stabilirea unui dialog cu factorii de
decizie politica pentru a fi informati cu privire la schimbarile viitoare si
pentru a sustine reglementarile care sprijind turismul durabil.

« Flexibilitate in materie de reglementare: Introduceti flexibilitate in
planurile de proiect pentru a va adapta rapid la noile reglementari, fara

Dezvoltarea solutiilor . . e e
i perturbari semnificative.

o Strategia de influentare a politicilor: Elaborarea unei strategii de
influentare a proceselor de elaborare a politicilor, asigurandu-se ca
interesele proiectului si ale partilor interesate sunt luate in considerare in

cadrele de reglementare.

Pentru a imbunététi planul de urgenta si a asigura o abordare cuprinzitoare a gestionarii riscurilor
identificate, urmatoarele propuneri pot fi integrate in cadrul existent:

Evaluarea solutiilor propuse:

Metrici de performanta: Stabiliti indicatori de performant3 clari pentru fiecare solutie propusa,

®
care si permitd evaluarea cuantificabila a eficacitatii acestora in timp real.

o Testarea pilot: Inainte de punerea in aplicare la scara larga, testati solutiile pilot in medii
controlate pentru a evalua caracterul practic si impactul acestora, permitand ajustarea.

e Bucla de feedback a partilor interesate: Tncorporati un mecanism structurat de feedback din
partea partilor interesate in fiecare etapa a implementarii solutiei, asigurandu-va ca observatiile

acestora contribuie la evaluarea si ajustarea continua.

VIil. REVIZUIRE S| AJUSTARE

Natura dinamici a planurilor de actiune WP1 din Muntii Centrali (CM), in special in ceea ce priveste
activitatile a caror finalizare este prevazutd in calendarul proiectului CM, cum ar fi actiunile pilot WP2 CM,
necesitd o abordare flexibild a gestionarii si punerii in aplicare. Aceastd flexibilitate este vitala pentru a
raspunde in mod adecvat circumstantelor in evolutie si provocarilor neprevazute care pot aparea in timpul

executirii planurilor de actiune si a planurilor de urgenta corespunzatoare acestora.

Stabilirea procedurilor pentru modificarea planului

Este esential ca PP care conduc planul de actiune, in colaborare cu toate PP implicate, sa formuleze
proceduri convenite de comun acord pentru revizuirea, ajustarea sau modificarea periodica a planurilor lor
respective. Aceasta abordare colaborativd garanteaza ca toate partile sunt interesate de succesul planului
si sunt pregétite sa se adapteze in mod constructiv la schimbari.

Factori declansatori pentru ajustari

Necesitatea ajustarilor planului poate proveni din diferiti factori:

Monitorizarea si evaluarea periodica ar putea evidentia abateri de la progresele preconizate,
necesitand recalibrri pentru realinierea cu obiectivele proiectului.
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« Problemele emergente, fie ca provin din probleme interne de gestionare a proiectului, fie din
factori externi, ar putea ameninta respectarea termenelor stabilite sau implementarea cu succes
a anumitor activitati. Astfel de scenarii ar putea necesita reevaluarea si ajustarea imediata a
planurilor.

Management flexibil si adaptabil

Adaptarea la schimbare nu inseamna doar abordarea provocarilor, ci i valorificarea noilor oportunitati care
ar putea imbunitdti rezultatele proiectului dincolo de asteptéarile initiale. Ajustarile pot duce la
imbunéatatirea calitatii rezultatelor, la descoperirea unor oportunitati neprevazute si la sporirea impactului
pozitiv al proiectului.

Cu toate acestea, este, de asemenea, important sa recunoastem situatiile in care un raspuns imediat poate
s& nu fie cel mai prudent mod de actiune. In unele cazuri, rabdarea si o abordare masurata pot fi mai
benefice, in special dacd problema in cauzé s-ar putea rezolva de la sine sau daca actiunile corective
propuse ar putea duce la cheltuieli disproportionate de resurse cu un impact minim.

Actiune receptiva

in ciuda necesitatii de a reflecta cu prudenta, anumite situatii vor necesita o actiune rapida pentru a reduce
riscurile care ar putea avea un impact semnificativ asupra calendarului proiectului sau asupra executarii cu
succes a activitatilor. in astfel de cazuri, procedurile predefinite pentru ajustarea planului trebuie activate
prompt pentru a se asigura ca proiectul ramane pe drumul cel bun si isi atinge obiectivele propuse.

Accent pe flexibilitatea operationala

Aceastd sectiune subliniaza faptul ca procesele de revizuire, ajustare sau modificare se aplica numai
aspectelor operationale ale planurilor de actiune ale CM WP1 si ale planurilor de urgenta corespunzatoare
acestora. Acest accent asigura faptul ci proiectul isi pastreaza directia strategica, permitand n acelasi timp
flexibilitatea operationald necesard pentru a naviga in complexitatea implementarii proiectului intr-un
mediu dinamic si imprevizibil.

IX. PLANUL DE COMUNICARE

n incercarea de a promova dezvoltarea durabilda a turismului Tn Muntii Centrali, colaborarea dintre
partenerii de proiect (PP) si angajamentul fata de principalele parti interesate reprezinta piatra de temelie
a efortului nostru colectiv. Planul de actiune pentru Muntii Centrali (PA CM), astfel cum este prezentat in
formularul de cerere CM (AF), defineste angajamentul nostru nu numai fata de ameliorarea ecologica si
socioeconomica a regiunilor Alpi-Carpati, ci si fata de abordarea participativa care sta la baza initiativelor
noastre strategice. Obiectivele si strategiile noastre de comunicare sunt concepute astfel incat sa reflecte
aceast eticd, asigurandu-se ci fiecare voce este auzita, fiecare contributie este apreciata si fiecare etapa
este impartasita.

Pe masura ce pornim in aceastd caldtorie, planul nostru de comunicare serveste atat ca foaie de parcurs,
cat si ca legdmant, ghidandu-ne interactiunile, asigurand incluziunea si amintindu-ne de responsabilitatea
colectiva pe care o avem fatd de maiestuosii Munti ai Europei Centrale. Prin intermediul unei comunicari
eficiente, aspiram s tesem o tapiserie a cooperarii care este bogata in perspective diverse, unita in scop
si rezistenta in fata provocarilor.

S se asigure ca toti partenerii de proiect (PP) si principalele parti interesate raman bine informati si
implicati activ pe tot parcursul ciclului de viata al proiectului. Aceastd coerentd interna este vitala pentru
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mentinerea dinamicii eforturilor noastre comune, pentru facilitarea unui proces decizional eficient si pentru

promovarea unei culturi a transparentei si a sprijinului reciproc.

e Crearea unui hub de comunicare centralizat (de exemplu, o platforma
digitald) in care actualizirile, documentele si mesajele pot fi partajate

Canale eficient intre PP si principalele parti interesate.

si persoane de contact | ,  desemnati persoane de contact specifice in cadrul fiecarei echipe care
sunt responsabile pentru sarcinile de comunicare, asigurand o linie clard

de contact si responsabilitate.

o Planificati actualizari regulate (de exemplu, saptamanal sau
bisiptamanal) pentru progresul de rutina al proiectului si comunicare

imediata pentru problemele urgente.

Frecventa
de actualizari o Organizati intélniri virtuale lunare pentru actualizari complete si
intalniri trimestriale in persoana pentru revizuiri §i planificari
strategice.
o Actualizari privind etapele principale ale proiectului, modificari ale
Continutul calendarelor si progrese in domenii de actiune specifice.
de comunicare « Schimbul de bune practici, lectii invatate si povesti de succes pentru a
promova un mediu de invatare.
o Fiecare PP responsabil pentru actiuni specifice trebuie sa raporteze la
nivel intern cu privire la progrese, provocari si nevoi, asigurand
Responsabilitati transparenta si rezolvarea colectiva a problemelor.

o Coordonatorul desemnat al comunicarii interne va supraveghea fluxul de
informatii, asigurdnd coerenta si oportunitatea.

A &

Implicarea pértilor interesate §i a tinerilor.

ii Alpi-Carpati in elaborarea strategiei noastre
3 consolidam legitimitatea initiativelor noastre,
le tinerei generatii. Aceasta implicare este
lor celor care vor mosteni aceste zone

Prin implicarea partilor interesate si a tinerilor din Munti
comune si a planurilor de actiune, ne propunem nu numai s
ci si sa valorificdm energia vibranta si ideile inovatoare a
esentiald pentru a construi un viitor care s& corespunda aspiratii

montane.

Colaborare si imputernicire.

confruntd Muntii Europei Centrale nu sunt limitate de granitele geografice sau de
unul care transcende capacitatile individuale si

biectiv comun. Strategia noastra de comunicare
incurajand colaborarea care permite fiecarui

Provocérile cu care se
silozurile sectoriale. Acestea necesitd un raspuns colectiv,

uneste diverse parti interesate in vederea atingerii unui o
este conceputd pentru a facilita aceasta conectivitate,
participant sa contribuie eficient la obiectivele noastre comune.

Constientizarea si diseminarea informatiilor.

Esenta dezvoltarii durabile nu constd doar in actiunile pe care le intreprindem, ci i in constientizarea pe
care o raspandim. Autoritatile publice locale si regionale, ONG-urile, organizatiile societatii civile, entitatile
private si publicul larg sunt parte integrant a transformarii durabile a zonelor montane din Europa Centrala.
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Prin intermediul unei comunicari specifice, ne propunem sa informam aceste grupuri cu privire la importanta
dezvoltirii durabile, la provocrile existente si la rolul pe care il pot juca in aceasta viziune mareata.

e Subliniati angajamentul proiectului fatd de dezvoltarea turismului
durabil in Carpati si impactul sdu pozitiv asupra comunitatilor locale,
Mesaje cheie economiilor §i mediului.

¢ Evidentiati eforturile de colaborare, inovarea si cele mai bune practici
rezultate din proiect.

e Comunitatile si intreprinderile locale: Concentrati-va asupra beneficiilor
directe, cum ar fi oportunitétile economice, imbunatatirea
infrastructurii §i imbunatatirea serviciilor turistice.

Audiente tinta e Factorii de decizie politica si organismele de reglementare: Prezentati
si beneficii alinierea cu obiectivele de dezvoltare regionala, eforturile de
conservare a mediului i impactul politicilor.

¢ Publicul targ si mass-media: Evidentiati contributiile proiectului la
turismul durabil, eforturile de conservare si implicarea comunitatii.

o Utilizati o combinatie de mijloace digitale (site-uri web, social media,
buletine informative) si traditionale (comunicate de presa, prezentari
Canale de comunicare publice) adaptate preferintelor fiecarui grup de parti interesate.

e Valorificati evenimentele, atelierele si conferintele locale pentru
implicarea directa si diseminarea informatiilor.

o Planificati actualizari periodice pentru a informa partile interesate cu
privire la activitétile in curs de desfasurare si la etapele principale

Frecventa si atinse.

sincronizare  Informatiile sensibile la timp legate de evenimente, schimbéri de

politica sau etape importante ale proiectului trebuie comunicate cu
promptitudine. !

e Fiecare PP responsabil pentru actiuni specifice trebuie, de asemenea, sa
se ocupe de comunicarea externa a acestor actiuni, asigurandu-se ca
Responsabilitati grupurile relevante de parti interesate sunt informate si implicate.

s Liderul CM Project Communication va supraveghea strategia de
| comunicare externd, asigurindu-se ca mesajele sunt coerente, oportune
| si aliniate la obiectivele proiectului.

o Alocati resurse pentru materiale i activitati de comunicare profesionala

(de exemplu, crearea de continut, organizarea de evenimente).

Resurse si competente

e  Asigurati-va cad membrii echipei implicati in comunicare au
competentele necesare, oferind formare daca este necesar.

¢ Implementati mecanisme de colectare a feedback-ului de la partile
interesate interne si externe pentru a imbunatati continuu strategiile de
comunicare si pentru a aborda cu promptitudine orice probleme. ‘

Monitorizare
si feedback




-

e Acessts abordare cuprinzatoare asigura faptul ca tofs participantii sunt
mmfmg,mggmmmummm,
promovind un mediu transparent, incluziv 5i de colabocare.

X. CONCLUZII

pentru a incapsula esenta acestui plan de actiune, ne fntoarcem la pilonii sii fundamentali: delimitarea
scopuritor, 2 obiectivelor strategice si operationale, toate atent elahorate pentru a orienta peisajul
turismutui durabit din regiunea Carpatilor citre un viitor mai interconectat si mai rezistent. Planul, in
ansamblul siu, este o dovadi a angajamentului nostru fatd de rezuitatele tangibile, subliniing in special
pasii de actiune imediatd din cadrul CM WP2. Aceste actiuni pilot, planificate meticulos fn cadrut
calendanuui proiectului, nu sunt simple activititi, ci pietre de hotar care semaificd progresul citre viziunea
noastrd colectivi.

fezonanta acestui plan de actiune cu cadrul mai larg al “strategiei comune alpine-carpatice pentru
dezvoltarea durabiti a zonelor montane din Europa Centrald condusi de comunitate® nu poate i
supraestimati. Acesta este un ecou armonios al eforturilor concertate de a crea o cale durabild de urmat,
subliniats de alinierea la acte juridice si documente strategice de politicd esentiale. Aceastd coerentd nu
este accidentali, ci un proiect deliberat pentru a ne asigura ci actiunile noastre localizate contribuie (a o
poveste mai ampli a transformdrii regionale.

in centrul acestui plan se aft3 recunoasterea potentiatului de transformare pe care il detine pentru turismut
durabit in Carpati. Prin promovarea mecanismelor de gwemanti si a strategillor promotionale
transfrontaliere, acesta aspird si transceadi granitele traditionale, promovind un ecosistem de colaborare
in care obiectivele comune §i beneficiile reciproce ne ghi az3 cilitoria. Acest plan de actiune este pregitit
s3 devini un catalizator al schimbirii, valorificind colaborarea transfrontaliers ca un instrument puternic
pentru dezvolitare §i promovare, redefinind astfel contururile turismului durabil in regiune.

pe misurd ce ne apropiem de finalul acestei relatdri, este relevant si recunoastem multitudinea de
contributii care au dat viatd acestei viziuni. De pirtite interesate care si-au Impdrtisit isit opinifle &
partenerii care au crezut in cauzi, acest plan de actiune este un mozaic de intelepciune colectivi §i aspiratii
comune. Acesta reprezinta o razi de sperantd, semnalind un nou Snceput pentru turismul durabil o Carpati,
alimentat de hotirdrea neclintiti de a cultiva $i proteja patrimoniul naturat si cultural care ne defineste.

in concluzie, acest plan de actiune este mai muit decit un document; este o declaratie a angajamentului
nostru comun fat3 de Carpati, o regiune care nu doar captiveazii prin frumusetea sa naturald, ci si inspird
prin potentialul siu de prosperitate durabili. Fie ca acest plan s3 fie steaua care ne ghideazd actiunile,
amintindu-ne cii, impreund, suntem arhitectii unui viitor durabil.
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